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Succes i samarbejdet

Den professionelle relation mellem Thomas Ryttersgaard fra Chr. Hansen og Mads Melgaard fra PwC 1 2 Jan Petersen, Group VH, har samarbejdet med revisor
gar halvandet ar tilbage. Omdrejningspunktet er faglig sparring, tillid og effektiv planlaagning. Henning Tonder Olesen fra PwC siden 1994. 22
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Claus Hildebrandt, direktor for Ascot Hotel, har i samarbejde med René Poulsen 1 8 Maria Friis Larsen, der er fungerende afdelingschef hos Statens Serum Institut, 28

og Karina Hejlesen Jensen fra PwC gennemfort et succesfuldt generationsskifte. har i ti &r vaeret fast sparringspartner med Christian Harbo Madsen fra PwC.
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Executive summary

En enestaende

indsats

Vi har erobret
markedsandele i et

steerkt konkurrence-

preget marked.
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Det er PwC’s fornemste opgave at fastholde

et staerkt fokus pa vores kunder, deres udford-
ringer og behov. Vores kunder skal opleve, at vi er til
for dem, og at vi ser det som vores opgave at vaere parate
til at fglge med i deres udvikling og veere en vaerdifuld
sparringspartner, samtidig med at vi opfylder vores
samfundsmessige opgave som revisorer.

Vi har i lgbet af dret leveret hgj kvalitet
og service samt bidraget med Igsninger og
kompetencer, som styrker vores kunders
beslutningsgrundlag, og som har udviklet
deres forretning. Vi er lykkedes med at
skabe flere loyale kunder, og vi er stolte
over den gode udvikling — ikke mindst
idet aktuelle erhvervsklima med
pkonomiske udfordringer og
udsigt til lav veekst.

Danmarks storste
revisionsforretning
At flere og flere kunder
velger at udvide deres
forretningsomfang med
PwC betyder, at vi som
virksomhed har forméet
at komme styrket ud
af &ret. Vi har sdledes
erobret markedsandele i et
steerkt konkurrencepraget
marked, og PwC har nu
en ferende position i alle
vores markedssegmenter —
fra de allerstgrste selskaber

i Top Tier (top 100 virksomheder) over
Mid Tier (101-1.000 virksomheder) til
de smé og mellemstore virksomheder

i SMV. PwC rundede derfor pa flere
méder en afggrende milepeel i ar, da vi
kunne konstatere, at vi er det revisions-,
skatte- og rddgivningshus i Danmark,
som betjener flest revisionskunder mélt
pa antal selskaber*. Ikke mindst har
sammenlaegningen med Grant Thornton
vaeret med til at styrke denne position
gennem en succesfuld integration. Vores
styrkede position giver os det bedste
udgangspunkt for at kunne fortsette den
gode udvikling, hvor vi er i stand til at
tiltreekke kunder med hgj kompleksitet

i deres forretningsmaessige behov og
derfor ogsa kan tiltreekke og fastholde
de bedste medarbejdere og partnere
ibranchen. Det er en position, som
forpligter og inspirerer til at yde vores
bedste.

Okonomisk radgivning er kernen
PwC’s forretningsgrundlag bygger p4,
at revision og gkonomisk rddgivning

*Markedsandele i A/S og ApS med over 10 ansatte. Data er opgjort af PwC pr. 30. juni 2012. Kilde: KOB



er vores kerneydelse. Det er med afset
idette, at vi fortseetter udviklingen af
PwC og bidrager til de gkonomiske beslut-
ninger, som hver dag treffes i erhvervs-
livet. Med Danmarks stgrste revisions-
forretning som fundament har vi et unikt
udgangspunkt for at levere gkonomisk
rédgivning af hgj kvalitet og relevans til
vores kunder. En rddgivning, hvor vi altid
har steerke kompetencer og hgj kvalitet
som forudsatning for den tillid, der skal
til, for at kunderne betror os deres
forretningsmeessige udfordringer. Dette
geelder alle vores markedssegmenter og
ogsé i relation til den offentlige sektor,
hvor PwC gennem de seneste ar har
opnéet en stgrrelse, som ggr os til en
betydelig samarbejdspartner.

Hgj kvalitet er omdrejningspunktet
Vores rolle som revisorer og radgivere
betyder, at vi skal leve op til hvervet som
offentlighedens tillidsreprasentant og pa
et uafhengigt grundlag levere revisions-,
skatte- og rddgivningsydelser af hgj
kvalitet. Kvalitet og uafhangighed er

dermed omdrejningspunktet for vores
forretning og altafgerende for vaerdien af
PwC’s brand. Vi er derfor ogsé som firma
altid villig til at indgd i en dialog om, hvor-
ledes vores stand og PwC kan gge kvalitet-
en af vores arbejde og rapportering. Derfor
ser vi ogsd med stor skepsis pd Europa-
Kommissionens forslag til en revisions-
reform, i den form det er fremsat, da det
er vores klare holdning, at vedtagelsen

af lovforslaget vil mindske kvaliteten i
revisionen og pafgre virksomhederne
pgede omkostninger. Dette i en tid, hvor
de danske og europeiske virksomheder
allerede er treengt pd verdensmarkedet.

Vi arbejder dog konstruktivt pd at frem-
komme med forslag, som efter vores
mening kan imgdekomme de gnsker, som
ligger bag Europa-Kommissionens forslag.

En steerk og sund organisation

Aret har ikke overraskende varet praeget
af et fortsat presset erhvervsklima. Det
har pavirket bade vores kunder og os. Det
er i forleengelse heraf naturligt, at vores
kunder ser mere bevidst pa prissetningen

af vores ydelser, og derfor har vi haft
fokus pa at sikre, at PwC effektivt leverer
veerdi, i de relationer vi indgér i. Internt
har vi haft fokus pé at justere forretningen
og opbygge en staerk konkurrencedygtig
organisation, som kan reagere hurtigt pa
ngdvendige tilpasninger og justeringer.
Vi har foretaget strategiske investeringer
samt gkonomiske optimeringer, men ogsa
skearpet vores fokus pd omkostningssiden
og kvaliteten af vores arbejde. Vi har
effektiviseret processer og gennemfgrt
tilpasninger i vores betjeningsmodeller
og supportfunktioner for fortsat at vaere
en attraktiv og profitabel virksomhed for
vores kunder, medarbejdere og partnere.

En enestdende indsats

Vi stiller store krav til vores medarbejdere
og partnere. Det hgrer med til at ville

veere de bedste i branchen, og vores
medarbejdere udvikler sig bedst og har det
sjovest, nar de gennem kundebetjeningen
bliver mgdt med store udfordringer, som
skal lgftes og lgses i faellesskab med andre.
Derfor er vi ikke bange for at sige, at det
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PwC's dire'Rg'nn (Management Board), fra venstre mod hgjre: Michael Eriksen (leder af Advisory),
Mogens Nb‘rgaard Mogensen (adm. direkter og Senior Partner), Lars Baungaard (markedsleder),
Mikael Serensen (leder af Assurance), Kim Fuichsel (Managing Partner), Jan Huusmann Christensen (leder af Tax).

kraever bade skarphed og lyst til at skabe Succes i samarbejdet :
succes sammen med andre, ndr man Det er en spaendende tid at fa Tak til alle V.OreS kou nder
veelger at gore karriere i PwC. lov til at std i spidsen for PwC. for Samarbejdet 1 aret
Markedet andrer sig, kundernes 0g tak tll alle med_
Den succes, vi har opnéet i aret, havde kompleksitet gges, og nye gene- . .
ikke veeret mulig uden vores dygtige og rationer af medarbejdere inspi- arbe] dere 0g Partnere 1
dedikerede medarbejdere og partnere, rerer og udfordrer os som ledere. PwC fOI' den store indsats.
som er forudsztningen for den vaerdi- Jeg vil ggre mit til, at PwC
skabende kundeoplevelse. De har i ar fortsat er en fgrende revisions-,
leveret en enestdende indsats. skatte- og rédgivningsvirksomhed
i Danmark, og med en samlet
Det er ikke nyt for os, at vi vil veere et partnerkreds, en steerk direktion
attraktivt sted at ggre karriere, men og dedikerede medarbejdere ved
vores talentstrategi rummer nye tiltag. jeg, vi sammen vil lykkes.
Et centralt omréde heri er, at udvikling
forst og fremmest sker i dagligdagen, og Tak til alle vores kunder for samarbejdet
det kraever udvikling af ledelsesmaessige i &ret og tak til alle medarbejdere og
kompetencer. Derfor har viiar bl.a. partnere i PwC for den store indsats.
opgraderet vores ledelseskurser, styrket
vores performance management-system Mogens Norgaard Mogensen,
og iveerksat et nyt talentkoncept, hvor Adm. direktgr og Senior Partner

sparring sker i hverdagen.
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Hoved- og nggletal

Resultat
Nettoomsaetning
Resultat af primeer drift
Finansielle poster netto
Arets resultat

Arets totalindkomst
Resultat til fordeling

Balance

Balancesum

Egenkapital, inkl. ansvarlige l1an
Investeret kapital, inkl. goodwill netto

Pengestromme

Pengestremme fra:

- driftsaktivitet

- investeringsaktivitet

- heraf investeringer i materielle aktiver
- finansieringsaktivitet

Nogletal

Omsaetningsvaekst

Gennemsnitligt vederlag pr. partner

Soliditetsgrad, inkl. ansvarlige 1an

Markedsandel Top Tier-segmentet (top 100)
Markedsandel Mid Tier-segmentet (101-1.000)
Markedsandel SMV-segmentet (1.001-)

Samlet kundetilfredshed (score 1-10, hvor 10 er bedst)
Antal fuldtidsansatte medarbejdere og partnere ultimo
Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte, inkl. partnere
Personaleomsaetning

Gennemsnitlig alder

Kensfordeling M/K

Antal partnere ultimo

Antal statsautoriserede revisorer ultimo

Der henvises til definitioner i afsnittet om anvendt regnskabspraksis.
da undersggelsen forst er pabegyndt fra regnskabsaret 2011/12.

1.860.498
32.909
-33.852
1.684
5.191
503.413

—_

.546.178
366.997
180.209

1.674.705
35.977
-16.141
12.127
17.161
420.505

1.472.208
275.425
418.426

54.578
-340.958
-23.136
289.484

11,2 %
2.763
18,7 %
31 %
24 %
11 %

1.542
1.555
18,8 %
38 ar
55/45
146
243

1.505.660
45.057
-14.910
21.069
21.069
384.350

1.047.438
261.148
346.734

1.617.802
36.195
-8.047
20.270
20.270
365.085

—_

.112.782
267.418
262.445

162.014
-98.714
-50.990
-69.644

1.574.033
49.666
-10.927
28.285
28.285
487.547

1.075.774
257.619
322.822
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Veardiskabelse i forandring

‘Markeds-

maessigt
styrket

Udviklingen i markeds-

seg menter
DKK mio.
2011/12
Andre 4
Public 177
Top Tier
373

lalt 1.860

2010/11
Andre 53
Public 170
Top Tier
322

lalt 1.675

Fire markedssegmenter

PwC’s revisionskunder er danske virksomheder
0g organisationer samt internationale koncerner
med aktiviteter i Danmark. Vi har inddelt
kunderne i fire markedssegmenter:
e Top Tier (100 storste virksomheder
i Danmark)
e Mid Tier (folgende 101-1.000
virksomheder i Danmark)
e SMV (1.001- sma og mellemstore
virksomheder i Danmark)
e Public (offentlige virksomheder
og organisationer i Danmark).

10 Arsrapport 2011/12

Vi er kommet styrket

ud af aret og har gget vores
markedsandel i et staerkt
konkurrencepraeget marked,
der fortsat har vaeret pavirket
af den finansielle krise.

Vi har generelt oplevet en stor efter-
sporgsel pa vores ydelser inden for alle
omrader. I revisionsforretningen er vi
blevet markedsledende i segmenterne
Top Tier (top 100 virksomheder), Mid Tier
(101-1.000 virksomheder) og SMV (smé
og mellemstore virksomheder), og vi er
pr. 30. juni 2012 det revisions-, skatte- og
rédgivningshus i Danmark, som betjener
flest revisionskunder, malt pa antal
selskaber*. Det pressede erhvervsklima
har samtidig vaeret med til at skabe en
oget efterspgrgsel efter mange af vores
rédgivningsydelser, og der er flere
omrader, hvor vi fremadrettet vil udvikle
ydelser, som ligger i naturlig forleengelse
af vores kompetenceomrader inden for
pkonomisk rddgivning. Flere og flere
kunder vaelger PwC som rédgiver, og vi
ser bl.a. her en stor fremgang inden for
vores fjerde markedssegment Public.

Flere ydelser til vores kunder
Sammenlaegningen med Grant Thornton
har ikke blot gget antallet af kunder og
gode relationer, men har ogsa betydet, at
vi sammen har kunnet tilbyde disse nye
kunder en stgrre ydelsespalette. Dette er
blevet taget godt imod og har medfgrt, at
vii2011/12 har oplevet en veekst i vores

Lars Baungaard, markedsleder

omsatning, hvilket ogsd er forsterket
af en organisk vaekst.

Gode relationer og tilfredse kunder
Vi vil veere kendt i markedet som det
revisions-, skatte- og rddgivningshus,
som kunderne oplever bedst forstar deres
forretning og leverer vaerdiskabende
lgsninger. Det sker ved altid at tage
udgangspunkt i den enkelte kundes
udfordringer og behov, uanset hvor i
verden og hvornar det er ngdvendigt.
Vores steerke fokus pd kunderne er
afggrende for at skabe succes, og

derfor arbejder vi mélrettet med vores
kundetilfredshed. Vi investerer i op-
fplgning pé kundetilfredsheden og tager
action, hvis en kunde har oplevet, at vores
service ikke lever op til forventningerne.

Vores kundetilfredshed viser, at vi er
lykkedes med at skabe tilfredse og loyale
kunder. Det er en positiv udvikling, som
vi har ambitioner om at styrke yderligere.
Det er fgrste gang, PwC konsekvent har
malt pd kundetilfredsheden for hele
aret**. Vores mélsaetning er en score pa
minimum 8 pé en skala fra 1-10, hvor

10 er det bedste, og vi har i r opndet

en overordnet kundetilfredshed pé 8,2.

*Markedsandele i A/S og ApS med over 10 ansatte. Data er opgjort af PwC pr. 30. juni 2012. Kilde: KOB
**Kundetilfredsheden er malt fra 30. juni 2011-30. juni 2012.



Veardiskabelse i forandring

Markedsledende
1 Top Tier

2010/11

31

Virksomhederne i Top Tier-segmentet har sggt efter
vaekst uden for eurozonen og har bl.a. haft talent-
agendaen og innovation hgjt pa dagsordenen.

Vi har radgivet med fokus pa den enkelte kundes serlige
udfordringer og behov. Vi kommer ud af aret i Top Tier-
segmentet som markedsledende med en markedsandel pa 33 %.

Vores kunder i Top Tier-segmentet har
veret pavirket af, at markedsbetingelserne
fortsat har veeret sveere i det forgangne ar.
Mange danske virksomheder har Europa
som deres primare marked, og disse har
—afheengig af den enkelte virksomheds
industri — oplevet manglende veakst i

ar. Iseer er der konstateret vanskelige
markedsbetingelser i Sydeuropa med
deraf fglgende spekulationer om
betydningen for eurozonen.

Vaerdiskabende fokusering,
investering og optimering

De store virksomheder har derfor spgt
efter vaekst i USA, BRIK-landene og andre
nye vaekstmarkeder. Dette har medfgrt en
reekke udfordringer for virksomhederne,
idet flere af disse markeder er kendetegnet
ved ustabile valutaer, handelshindringer,
seerlige skatte- og afgiftsforhold, korrup-
tion, kompleks lokal seerregulering mv.
Derfor har vi hjulpet vores kunder med
rédgivning inden for f.eks. enterprise risk
management, etablering af business
ethics-setup, transfer pricing, internt
kontrol-setup mv.

Investering i innovation

Top Tier-virksomhederne har veeret
opmerksomme pa ngdvendigheden

af at investere i innovation — til trods
for den finansielle krise, der bl.a. har
medfgrt, at pris og vilkar for finansiering

er skaerpet pa globalt plan. Virk-
somhederne har ogsa haft fokus
pa at optimere produktionen af
deres produkter og ydelser for
at kunne konkurrere pa priser
og skabe vakst.

Talentjagten fortsztter
Kampen om de bedste talenter fort-
seetter og har ligget hgjt pd CEQ’ernes

agenda — sdvel i Danmark som i udlandet.
Dette geelder ogsa i forhold til rekruttering

af de bedst kvalificerede bestyrelses- og
direktionsmedlemmer. Her er der blevet
anvendt mange ressourcer pé at sikre,
at de rette kompetencer er til stede til at
udvikle virksomhederne, herunder pé
selvevaluering af ledelseskompetencer
og sammensatning af den rette
ledelsesaflgnning — bl.a. for bedre at
tiltreekke kompetencer fra udlandet. Vi
har i ir etableret et nyt ydelsesomride
”Executive Education”, der netop har

til formal at understgtte udviklingen af
ledelseskompetencer pa topniveau. Inden
for dette omrade har vi oplevet en stor
efterspgrgsel i 2011/12.

Tilpasset radgivning

Med udgangspunkt i kundernes
udfordringer har vi rddgivet disse og
understgttet deres udvikling. Vi har
samtidig fortsat indsatsen for at forbedre
vores service og betjeningsmodel til

Top Tier
markedsandel

33~

2011/12

Danmarks stgrste virksomheder, med fokus
pa hvad der ggr hver enkelt kunde unik.

I denne forbindelse er den dybe indsigt, vi
har i kundens virksomhed og serkender,
den relevante og anvendte industrividen
og ikke mindst den proaktive og veerdi-
skabende involvering af vores teams
overalt i verden afggrende for, at vi hele
tiden kan tilpasse og optimere vores
ydelser til kundens behov.

Arets udvikling og indsats har resulteret
i, at vi er blevet markedsledende med en
andel pa 33 %. Det er en position, som
vi forventer at styrke yderligere det
kommende ar.

Arsrapport 2011/12 11
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Kundecase

Den professionelle relation
mellem Thomas Ryttersgaard
fra Chr. Hansen og Mads
Melgaard fra PwC gar halvandet
ar tilbage. Omdrejningspunktet
er faglig sparring, tillid og effektiv

planlaegning.

Arsrapport 2011/12 13




Veardiskabelse i forandring

"Planlaegning
or det ikke
alene”

Som revisor for et globalt, bersnoteret selskab
skal det ga staerkt. "Dialog og planlegning er centralt
for en koncern som vores. Samtidig er der ikke noget,

der er sort og hvidt inden for regnskab,” siger Thomas
Ryttersgaard, Manager of Group Reporting i Chr. Hansen.

31. august 2012 er der regnskabsafslut-
ning i Chr. Hansen i Horsholm. Sa gér det
lgs: Revisorteamet fra PwC rykker ind og
arbejder stort set nonstop i smé tre uger.
For ndr man er revisions-, skatte- og rad-
givningsvirksomhed for en bgrsnoteret,
verdensomspandende virksomhed med
over 2.400 medarbejdere pé verdensplan,
sé skal det gé steerkt.

”Vi har begraenset tid. S& her ruger vi ikke
pé tingene. Men det kraever en tillidsfuld
relation. En tillid, der frem for alt er af-
heengig af god planlegning og en god
dialog,” siger Thomas Ryttersgaard,
Manager of Group Reporting i Chr.
Hansen.

Snorikollegerne

Statsautoriseret revisor Mads Melgaard
fra PwC og Thomas Ryttersgaard fra Chr.
Hansen har vaeret samarbejdspartnere

i halvandet ar og sidder desuden i den
samme erfagruppe, hvor medlemmerne
typisk er folk fra C20-selskaberne. Mads
er i denne gruppe repreesentant for PwC.
Thomas’ indtryk af Mads er, at han fgrst og
fremmest er fagligt steerk og serviceminded,
hvilket er helt afggrende for Chr. Hansen.

”Mads er meget opmarksom p4, hvad der
skal til, for at revisionen glider s let som

14 Arsrapport 2011/12

muligt, uden at kvaliteten mindskes. Det
kan selvfglgelig veere ganske “hyggeligt”
at mgdes tre uger om aret, men hvis

vi kan korte det af, er det naturligvis

en fordel for os alle,” som Thomas
udtrykker det.

Thomas seetter pris pa effektiviteten

og den faglige sparring: ”Vores relation
er ikke preaeget af, at vi mgdes privat og
har alenlange mailudvekslinger. Vi stoler
s& meget pd hinanden og hinandens fag-
lige trovaerdighed, at det ofte kan ggres
ret kort og kontant,” forteller Thomas.

Planlagning og et

fleksibelt mindset

Tilliden og den effektive form kraever
dog planlegning. Det er ikke nok at rykke
ind tre uger om aret. Det kraever en god
kontakt til kollegerne i PwC i udlandet,
s& man ikke, som Mads formulerer det,
"sidder overrasket tilbage i sidste sekund
og finder, at enkelte ikke er enige med de
lokale ledelser.”

"Jeg sgrger for at veere tidligt ude og
holde snor i alle afdelinger i lgbet af
aret. Hvis man teller op, er der jo
hurtigt op mod 100 mennesker
involveret i at afleegge arsrapporten,”
forklarer Mads.

»”Vores relation er ikke
praget af, at vi modes
privat og har alenlange

mailudvekslinger. Vi stoler
sd meget pa hinanden

og hinandens faglige tro-
vaerdighed, at det ofte kan
gores ret kort og kontant.”

Thomas Ryttersgaard,
Manager of Group Reporting,
Chr. Hansen

Planlegning
gor det dog ikke alene.

Spgrger man Thomas Rytters-

gaard, hvad han seetter stgrst pris pa i
sin relation til Mads Melgaard — ud over
evnen til at planleegge — nevner han en
“konstruktiv dialog pa et hgjt fagligt ni-
veau, preeget af et fleksibelt mindset.”

"Jeg sidder tilbage med en oplevelse af, at
Mads og jeg diskuterer pa et hgjt fagligt
niveau. Men det vaesentligste er egentlig,
at samtalen er fornuftig og fleksibel. Der
er ikke noget, der er sort og hvidt inden
for regnskab,” forklarer Thomas.



Kundecase

Mads supplerer: ”Vi reviderer op mod de
internationale standarder, men har ofte
diskussioner om, hvordan reglerne skal
fortolkes.”

”Men bliver vi enige om en fortolkning,
Mads og jeg, sé holder vi os til den, og

sé er den gaeldende i hele koncernen,”
understreger Thomas, der i gvrigt setter
stor pris pa en revisor, der gor mere end
dét, han skal.

”Mads leverer mere end dét at folge
loven. Han har altid ideer til, hvordan

vi forbedrer processen. Han stiller krav
til os. Udgangspunktet er ikke ngdvendig-
vis, at kunden altid har ret. Det er fedt,”
siger Thomas.
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Styrket position
1 Mid Tier

Vi har i ar styrket vores position i

Mid Tier-segmentet, hvilket har resulteret
i, at vi er den foretrukne revisor og radgiver
for virksomhederne i segmentet.

2010/11

24

Mid Tier
markedsandel

28

2011/12

Vi havde en ambition om i 2016 at veere
den foretrukne revisor og radgiver for
virksomhederne i Mid Tier-segmentet. Det
maél har vi indfriet allerede i ar, hvor vi nu
er blevet den forende revisor og radgiver
blandt landets 900 Mid Tier-virksomheder
med en markedsandel pa hele 28 %. Dette
er bl.a. lykkedes gennem et helhedsblik
pa kundernes forretningsmeessige
udfordringer og muligheder via
et effektivt samarbejde pé tveers
af vores revisions-, skatte-
og radgivningsforretning.

Langvarige relationer
Vi mener, at langvarige
relationer skaber verdi, idet
dybdegdende indsigt i vores
kunders forretning og markeder
skaber basis for proaktiv rddgivning
og sparring. Som et led i at styrke og
udvikle de langvarige relationer til vores
kunder har vi derfor holdt en raekke
faglige, relationsskabende aktiviteter.
Vi har bl.a. afholdt morgenmgder om
revision, regnskab og skat for at opdatere
vores kunder pé de nyeste regler og ind-
gé ien dialog med dem om, hvad det
betyder for deres virksomheder.

Global radgivning, mgdemoms og
succesfulde rekonstruktioner
Udfordringerne for de stgrre kunder i
Mid Tier-segmentet har mange ligheds-
punkter med Top Tier-virksomhederne.
Det betyder bl.a., at virksomhederne har
oplevet udfordringer, i forhold til hvordan
man bedst agerer pa et globalt marked
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for at vaere konkurrencedygtig. Derfor
har vi bl.a. hjulpet vores kunder med
etablering af aktiviteter i udlandet,
outsourcing og etablering af shared
service-centre. Kunderne i Mid Tier
har ogsé haft et gget fokus pa kerne-
forretningen, og vi har hjulpet dem
med professionalisering af
bestyrelsesarbejdet.

P4 skatteomradet har vores kunder
—itakt med en gget kompleksitet i de
skatte- og afgiftsmeessige regler — haft
behov for rddgivning og sparring. Her
har mgdemoms og transfer pricing veeret
vaesentlige rddgivningsomrader.
Herudover har vi hjulpet enkelte kunder
med rekonstruktioner. Vi har fungeret
som facilitator for at fa en samlet plan for
rekonstruktionen og fa alle interessenter
til at blive enige om, hvordan kunden og
de involverede parter kommer videre.
Rekonstruktionerne har veeret succes-
fulde.

Styrket kundeposition

Vores ambition for 2011/12 var at skabe
veekst. Det er vi lykkedes med, og vi er
géet fra en markedsandel pa 24 % til

28 %.12012/13 vil vi styrke vores position
og vaekst i Mid Tier yderligere — gennem
revision, skat og radgivning.



Veerdiskabelse i forandring

“Taet pa

SMV’ernes

agenda

SMV
markedsandel

2010/11

11%

12

2011/12

Jagten pa vakst og finansiering har i 2011/12 optaget mange af vores
kunder i SMV-segmentet. Samtidig har radgivning om professionalisering af bestyrelses-
strukturer veeret efterspurgt. Derfor har vi i teet dialog med virksomhedsejerne skabt de
bedst mulige lgsninger, som er tilpasset den enkelte virksomheds behov og situation.

Vi kommer flot ud af aret i SMV-segmentet med en gget markedsandel, der nu ligger pa 12 %.

Orientering mod vakst og
finansieringsmuligheder

SMV’erne har varet optaget af at

skabe vaekst i et presset marked.
Virksomhedernes nuveerende kunder og
marked har veeret omdrejningspunktet,
men vi har ogsa set en tendens til, at
virksomhederne orienterer sig mod

nye eksportmarkeder. Vi har hjulpet
virksomhederne med at kortlaegge,
hvor det stgrste veekstpotentiale er,
samt deres muligheder for finansiering.
Ud over rddgivning om de traditionelle
finansieringskilder har vi hjulpet
virksomhederne med identifikation

og fremskaffelse af andre former for
finansiering f.eks. ved indskuds- og
lanekapital fra ejerkredsen, frasalg af
aktiver mv. Vi har endvidere rddgivet om
mulighederne for udenlandsk finansiering
i forbindelse med international vaekst.

Professionalisering af bestyrelsen
Med virksomhedernes ambitioner om at
skabe vakst har et stigende antal ejer-
ledere professionaliseret deres over-
ordnede governancestrukturer — her-
under deres bestyrelsessammensetning
—s8 de far de rigtige kompetencer ind
ibestyrelsen.

For at imgdekomme SMV’ernes behov

for at styrke bestyrelsesarbejdet har

vi iveerksat en reekke landsdaekkende
”Board Forum”-morgenmgder.
Morgenmgderne har fokuseret pé
bestyrelsesagendaen og de emner, man
ber forholde sig til i bestyrelsen. Mgderne

har veeret en stor succes og er et initiativ,
vi fortseetter med i det kommende ar.

Vi har ogsé afholdt serskilte seminarer
med fokus pé bl.a. Kina.

Virksomhedernes kerne-
forretning i centrum

Som fglge af den finansielle krise har
SMV’erne ogsd veeret meget optaget

af, hvor veerdiskabelsen sker i deres
virksomhed. Dette har tydeligt afspejlet
sig i den rddgivning, vores kunder

har efterspurgt. Derfor har vi hjulpet
kunderne med at finde ind til kernen i
deres forretning og sikre deres faste
stasted. Dette har indebaret en gennem-
gang af kundernes processer, aktiviteter
og rapportering med det formaél at opti-
mere forlgbet i deres kerneprocesser.

Inspiration fra drets

bedste ejerledere

IgeniAr har vi karet Arets Ejerleder
blandt flere end 3.000 ejerledere.
Karingerne fandt sted over hele landet
med stor deltagelse fra en lang reekke
virksomheder, der kom for at netvaerke
og fa inspiration fra de ejerledere, som
har fundet deres &bning til succes og
vakst.

Forbedret radgivning af SMV’er
Som et svar pd SMV’ernes behov for
radgivning inden for kgb og salg af
virksomheder har vii ar etableret
afdelingen SMV Deals. Her hjelper
vores specialister virksomhederne
med generationsskifte, salgsprocesser

og relaterede strategiprocesser,

s& virksomhederne kommer godt
igennem en transaktionsproces.

Som et andet nyt initiativ har vi
indledt et forskningssamarbejde med
Aarhus Universitet og Nykredit om
forretningsudvikling. Formalet er at
underspgge, hvordan rddgivning om
forretningsudvikling bedst kan styrke
vaeksten i SMV’er.

Fremgang gennem taet

dialog med kunderne

Vi har i aret fortsat arbejdet med at
komme teettere pd kunderne, og vi er
det revisionshus, der har vaeret bedst til
at fastholde vores eksisterende kunder.
Dette er medvirkende til, at vi ogsa i SMV
er kommet ud af dret med et flot resultat
og en styrket markedsandel pd 12 %.
Fremadrettet er det vores ambition at
fastholde vores nuvarende position i et
nedadgdende marked og komme tettere
pd kunderne og den branche, de er en
del af.

Et stort fokusomrade i 2012/13 bliver
yderligere at optimere vores betjenings-
model til gavn for kunderne i SMV-
segmentet. Derudover vil vi skabe de
bedste rammer for rddgivning af de
SMV-kunder, der fravalger revisionen
og tilvaelger en udvidet gennemgang

— itilfeelde af at et endeligt lovforslag
pé omradet vedtages.
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Kundecase

Claus Hildebrandt, direkter for
Ascot Hotel, har i samarbejde
med René Poulsen og Karina

Hejlesen Jensen fra PwC
gennemfort et succesfuldt
generationsskifte.
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Vi ndede det,

inden vinduet
lukkede”

Et succesfuldt generationsskifte
i det familieejede Ascot Hotel sikrede,
at virksomheden blev i familiens haender.

1. januar 2012 var en skeringsdato for
familien bag Ascot Hotel* i Kgbenhavn.
Her ville generationsskiftereglerne endre
sig, og hvis der ikke blev rykket hurtigt,
kunne familien risikere, at virksomheden
ikke kunne forblive i familien.

Der var dog lagt en plan forinden.

”Vi vidste, at der var loveendringer under-
vejs. Men lige praecis hvad regeringen
arbejdede med, vidste vi ikke, s& da lovfor-
slaget kom en gang i slutningen af novem-
ber 2011, skulle vi rykke hurtigt. Heldigvis
var vi forberedt,” fortzller partner Karina
Hejlesen Jensen fra PwC, der sammen
med sin kollega, partner René Poulsen,
var den, der hjalp familien Hildebrandt
gennem generationsskiftet.

"René tog fat i Claus (Hildebrandt, direktgr
for Ascot Hotel, red.), og sammen lavede
vi en plan,” siger Karina.

Vi taenker i naeste generation

Det er familien, der er i centrum i Ascot
Hotel, og som ridgivere og revisorer er det
forstéelsen af netop dét aspekt, der er det
afggrende. Hvor andre virksomhedstyper
maske ogsa kan taenke i hurtige handler
eller i nye partnerskaber, teenkes der i
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generationer, ndr man er en del af en
virksomhed, der er ejet af en familie.

Vi seetter derfor pris p4, at vores
revisorer og radgivere forstér, hvem
vi er som familie: Hvem er vi som
mennesker, og hvorfor og hvordan ggr
vi ting,” siger Claus Hildebrandt.

”Hvis vi ikke havde foretaget et genera-
tionsskifte nu, havde vi gdelagt familie-
strukturen. S& skulle vi betale penge,
vi ikke havde, eller alternativt hive en
partner ind. Det var ikke en mulighed
for os,” fortaeller han.

Fokus pa familien

For René og Karina er der ogsa stor forskel
pé at rddgive familiedrevne virksomheder
og andre virksomhedstyper.

”Vi ved godt, at det veesentligste er at
holde sammen p& familien. S& da de nye
regler kom, var vi klare pa prioriteringer-
ne,” forteller René, og Karina supplerer:

"Der er simpelthen et andet udgangs-
punkt i den her type virksomhed.

Her skal du som god rédgiver have det
brede, generelle vidensfelt fra person-
til selskabsskat.”

Vi saetter pris paq,

at vores revisorer
og radgivere
forstar, hvem vi
er som familie.”

Claus Hildebrandt,
direktor, Ascot Hotel




Plads til uenighed

Indimellem er det da ogsa med tungen lige
i munden, at man rédgiver familieejede
virksomheder:

"Der kan vaere modstridende interesser
hos os. Men her gelder det om at have
en dben tone — ogsé med vores radgivere
fra PwC,” forteeller Claus. For der er altid
Igsninger.

”Det handler om at udtaenke en struktur,
for der opstar alvorlige meningsforskelle.
En struktur, hvor der er plads til at veere
uenige, men hvor det ikke haammer
driften,” forklarer Karina.

Og sé handler det igen om at veere frem-
synet. René forteller, at Karina og han
lige sa stille begynder at lade op til de
indledende snakke med den naste
generation.

"Der er tid nok. De er unge. Men inden
leenge begynder vi at overveje det. Vi
skal jo veere pé forkant,” siger René.

*Ascot Hotel er en del af H.H. Holding-
ejendomskoncernen. Med benaevnelsen
”Ascot Hotel” menes H.H. Holding-
ejendomskoncernen.
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Kundecase

Jan Petersen fra Group VH

har samarbejdet med revisor
Henning Tonder Olesen fra
PwC siden 1994.
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”"Du kan sammen-
ligne mig lidt med

en huslaege”

Statsautoriseret revisor Henning Tonder
Olesen er inde over alle store beslutninger
i hydraulikvirksomheden Group VH. "Jeg stiller
diagnoser, diskuterer symptomer og kommer

med forslag til recepter.”

11988 havde direktgr Jan Petersen fra
Group VH i Esbjerg en enkeltmandsvirk-
somhed. 25 &r senere star han med over
30 ansatte, omsatningen er kun gaet én
vej — op — og der er ansat en professionel
bestyrelse.

”Sa har man brug for radgivning.
Og sé er det godt, jeg har Henning,”
siger Jan Petersen.

”Hvis jeg far en god idé, kan jeg godt finde
pa lige at ringe til Henning og hgre ham,
om der er noget skattemaessigt, jeg skal
veere opmarksom pa. Og det er ligegyl-
digt, om klokken s& er 22 en lgrdag aften,”
forklarer Jan.

”Vi har kendt hinanden siden 1994.

S& ud over at Henning selvfplgelig har

et indgdende kendskab til virksomheden,
sé kender vi hinanden s godt, at man

godt kan ringe uden for normal arbejdstid.

Den tilgaengelighed satter jeg pris pa,”
siger Jan.

Som Henning forklarer: ”Du kan
sammenligne mig lidt med en hus-

leege.”

24 Arsrapport 2011/12

"I pkonomisk forstand,
selvfglgelig,” pointerer
han.

Stiller diagnosen og
udskriver recepten
Statsautoriseret revisor

Henning Tgnder Olesen er
nemlig inde over en hel del
processer i den danske service-
virksomhed: fra regnskaber og
momsrapportering til rddgivning
og sparring.

”Nér man radgiver en lille eller mel-
lemstor virksomhed, er der tale om en
virksomhed, der bliver startet op af en
entreprengr. Mit fokus er den konstante
udviklingsproces, en sddan virksomhed
gennemgér. I Jans tilfeelde har vi veeret
virkelig mange udviklingsfaser igennem
— sammen,” fortaeller Henning.

“Huslagen er mit billede p4, at jeg for det
forste samarbejder direkte med ejeren af
virksomheden. For det andet, at jeg er inde
over sd mange forskellige processer, hvor
jeg stiller diagnoser, diskuterer sympto-
mer — og ikke mindst kommer med forslag

”Mit fokus er den

konstante udviklings-
proces (...) I Jans
tilfelde har vi vaeret
virkelig mange
udviklingsfaser
igennem - sammen.”

Henning Tonder Olesen,
partner, PwC

til recepter,” forklarer Henning og pointe-
rer, at det naturligvis alt sammen er i teet
dialog med Jan.

Jeg er handverker

Jan Petersen er oprindeligt uddannet
maskinarbejder, men stir i dag i spidsen
for en virksomhed, der inden for den



naste arraekke forventer at vaeekste endnu
mere. Den udvikling skal Henning ogsa
vere en del af.

Vi far flere og mere komplekse udfor-
dringer, og i den forbindelse har jeg som
héndverker en naturlig begrensning, kan
man sige. S8 er det rart, at Henning har en
anden ekspertise,” fortaeller Jan, der iseer

vaerdsetter, at ingen spgrgsmél er dumme:

”Alle spergsmal er lovlige, og ingen af os
er nervgse for at spgrge hinanden om alt.
Jeg tror, det er fordi, vi kender hinanden
sd godt, som vi ggr,” siger Jan.

Group VH A/S er den eneste certificerede
servicepartner i Danmark for Rexroth Bosch
Group-stempelkomponenter.
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‘Generel fremgang
1 Public

Den offentlige sektor har varet praget af store omlagninger,
opstart af betydelige anlagsprojekter og krav om stram
budgetstyring samt besparelser. Vi har derfor oplevet en stor
efterspgrgsel pa radgivning om virksomheds- og skonomistyring,
organisationsudvikling, teknologiunderstgttelse og offentligt-privat
samarbejde (OPS). Vi gar ud af aret med et godt resultat, hvor vi

har haft en generel fremgang inden for hele den offentlige sektor.

Fortsatte indsatsomradder
Sundhedssektoren har vi prioriteret hgjt
12011/12, og vi har med succes igangsat
et nordisk samarbejde, der har styrket
vores tilgang til markedet. Vi gnsker
at blive kendt pa omradet for at levere
serviceydelser af hgjeste kvalitet,
hvorfor sundhedssektoren ogsé
12012/13 vil veere et veesentligt
indsatsomréde.

Det stramme gkonomifokus, der har
praeget den offentlige sektor, har resul-
teret i et gget radgivningsbehov inden
for gkonomi- og virksomhedsstyring,
organisationsudvikling og ledelses-
rapportering. Sektoren har ogsa veret
orienteret mod at kgbe effektivt ind,
hvorfor vi har rddgivet vores kunder om
indkgbsoptimering via forbedring af
indkgbsprocesser og implementering

Vi har forméet at imgde-
komme vores kunders
behov, og vi er i Public-

af indkgbssystemer.

Igen i &r har et andet vasentligt segmentet kommet
Offentligt-privat partnerskab indsatsomrade veret at deltage o
(OPP), it-sikkerhed og interne i de mange rammekontrakter, Ud af aret med et. ﬂOt
kontroller i vakst som de stgrre institutioner resultat og en hQ]

Ud over det ggede behov for virksomheds-
styring har vores kunder i ir haft et

som Statens og Kommunernes
Indkgbs Service (SKI) udbyder.

kundetilfredshed.

gget behov for at tilpasse og udvikle

deres interne kontrolmiljg. Derfor har vi
rédgivet en lang raekke organisationer

om styrkelse af deres it-sikkerhed og
interne kontroller gennem etablering af
nye governanceprocesser og it-systemer til
understpttelse heraf. Vi har ogsa oplevet
en gget eftersporgsel pa rddgivning inden
for OPP og OPS i bred forstand. Vi har som
tidligere ydet rddgivning i forbindelse med
en lang raekke OPP-projekter og forventer
ogsa at opleve en gget efterspgrgsel pa
dette omréde fremadrettet.
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Dette er en ressourcekraevende indsats,
som vi fortsaetter arbejdet med i 2012/13.

Styrket position

Vi har form3et at impdekomme vores
kunders behov, og vi er i Public-segmentet
kommet ud af &ret med et flot resultat

og en hgj kundetilfredshed. P4 en reekke
omréder har vi en absolut ferende
position, bl.a. i uddannelses- og
forsyningssektoren.

samarbejde, unikke specialister samt

de mange opgaver, lgst til kundernes
tilfredshed, har cementeret vores position
som leverandgr af hgjt specialiserede
serviceydelser til den offentlige sektor.
Fremadrettet vil vi fortseette med at
udbygge vores staerke position i markedet
samt styrke vores position pé en reekke
nye omréder.

Det betydelige aktivitetsniveau, de op-
ndede rammekontrakter, vores nordiske
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Kundecase

Maria Friis Larsen, der er
fungerende afdelingschef hos

Statens Serum Institut, har i ti
ar veeret fast sparringspartner
med Christian Harbo Madsen
fra PwC.
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”Min ridgiver
skal have
politisk teft”

Maria og Christian er sparringspartnere i et hgj-
politisk arbejdsfelt, hvor diplomati er afgorende
for et godt resultat. "Christian gar ydmygt til opgaven
og leegger slipseattituden derhjemme,” siger Maria Friis
Larsen fra Statens Serum Institut.

"Selvfglgelig handler det om hgj faglig
trovaerdighed. Det er et komplekst arbejds-
felt. Men det er Christians diplomatiske
evner, der ggr en forskel — og sa den tillid
vi har til hinanden,” siger Maria Friis
Larsen, fungerende afdelingschef pa
Statens Serum Institut.

Hun og Christian Harbo Madsen fra PwC
har de sidste ti 4r samarbejdet — de sidste
tre &r i PwC-regi. Det betyder, at de stort
set kun skal nikke pa en bestemt made
—sd ved de, hvad den anden tanker.

Men det er Christians fingerspitzgefiihl,
der er den sande gevinst i samarbejdet,
hvis man spgrger Maria.

"Der er ikke noget konsulentsnak med
ham. S&dan er vores indbyrdes forhold,
men sddan er Christian ogsa som type, og
det skal man veere for at lgse opgaver med
os. For det er et hgjpolitisk omréde, vi
opererer i,” forklarer Maria og uddyber:

”Nér Christian er ude og tale med en

raeekke repraesentanter fra f.eks. sygehus-
veesenet, gar han ydmygt til opgaven og
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leegger slipseattituden derhjemme, for
den holder simpelthen ikke i det system.
Her handler det om diplomati.”

Totalsummen af alles interesser
Maria veelger Christian til projekter, nér
det er muligt. For selvom bade hun og
Christian har leest gkonomi og elsker, at
to plus to normalt giver fire, s er det ikke
altid s&dan, det fungerer pa den politiske
scene.

"Her geelder det om at finde totalsummen
af alles interesser. Der er ikke noget facit,
som er givet pa forhdnd. Jeg skal ofte tage
hensyn til mange andre end min egen
arbejdsplads. Det ved Christian godt,”
forklarer Maria.

"Christian afleaeser det politiske spil under
de mgder, vi har. Og han afleeser mine
signaler. Det ggr mig tryg,” siger Maria.

Fra konsulent til kollega

Tryghed og tillid er i det hele taget to be-
greber, bide Christian og Maria vender til-
bage til igen og igen, nér de skal beskrive
deres relation. For én ting er, at Christian

”Nar Christian er ude
og tale med en rakke
reprasentanter fra

f.eks. sygehusvasenet,
gar han ydmygt til
opgaven og laegger
slipseattituden
derhjemme.”

Maria Friis Larsen,
fungerende afdelingschef,
Statens Serum Institut




har politisk teeft og et indgéende kendskab
til et ellers komplekst system. Noget andet
er, at den politiske forstelse og faglighed
kun for alvor ger en forskel, fordi parterne
kender hinanden sé godt, som de ggr. Det
er nemlig den, der tillader uenighed.
”Med fare for at blive misforstéet er jeg
forbi det punkt, hvor jeg skal ”please”
Maria,” som Christian udtrykker det.

"Det kapitel er vi for laengst ude over.”

Maria nikker: "Jeg ved, at Christian
forteller mig, hvis det faglige fundament
er ved at skride. Jeg bliver ikke talt efter
munden, og det seetter jeg stor pris pa,”
forteller Maria, der dog igen fremhaever
diplomatiet.

"Bag lukkede dgre kan vi veere enige om,
at nogle lgsninger ville veere bedre end
andre. Men det hgjere mél er at finde
feelles fodslag mellem mange interes-
senter. Derfor skal min ridgiver have
politisk taeft,” afslutter Maria.

Kundecase
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l Udviklingen
i forretnings-
omrader



Veerdiskabelse i forandring

Branchens fgrende =

revisionsforretning

Det er lykkedes os i 2011/12 at opnd positionen som
branchens stgrste revisionsforretning gennem fortsat
fokus pa kvalitet, et nyt revisionssystem og en succesfuld
sammenlaegning med Grant Thornton. Vores revisions-

[

Mikael Sgrensen,
leder af Assurance

forretning, Assurance, kommer ud af aret med et tilfredsstillende

resultat set i forhold til det konkurrencepraegede marked.

Hgj fastholdelse gennem
vaerdiskabende relationer

Vi har formaet at fastholde vores kunder

i et erhvervsklima, der er kendetegnet
ved vigende efterspgrgsel og gget
priskonkurrence. Det er vi meget stolte af.
Og det har kun kunnet lade sig ggre, fordi
vores medarbejdere har vist et enormt
drive og en stor indsats — en indsats, der
bestér af en hgj faglig og veerdiskabende
kvalitetsydelse, der bygger pé en staerk
relation til den enkelte kunde.

Eftersporgsel pa

specialiserede ydelser

Ud over vores revisions- og erklerings-
ydelser har der veret en stigende
efterspprgsel pd mere specialiserede
ydelser, som bygger p4 de kompetencer,
vores revisorer har. Derfor har vii ar
etableret afdelingen Risk Assurance
Services med mere end 150 specialister,
der har et mélrettet fokus pa at levere
ydelser, der relaterer sig til f.eks. intern
revision, interne kontroller, it-revision
og it-compliance, forensic services, CSR,
interim services og business ethics. Det
har allerede skabt gode resultater, og iseer
ydelserne inden for interne kontroller,
business ethics og it-revision er efter-
spurgte.

Succesfuld sammenlagning

Vi har styrket vores revisionsforretning
gennem sammenlagningen med

Grant Thornton. Derfor har et stort
indsatsomrade veret at gennemfgre en
succesfuld og synergiskabende integration
til gavn for vores kunder. Vi har forméet

at fastholde forretningsomfanget og bliver
dagligt bekraftet i, at det har vaeret det
rigtige strategiske match.

Kvalitetsskabende revisionsvarktgj
Samtidig med integrationen mellem

PwC og Grant Thornton pabegyndte vi
implementeringen af vores nye revisions-
og dokumentationssystem, Aura. Det har
vaeret en omfattende proces, men vi har
nu féet et effektivt og konkurrencedygtigt
system, der er tilpasset de normer og krav
til bl.a. kvalitet, som markedet stiller i dag.

Et staerkt udgangspunkt

Vi har i ar gget vores omsaetning med

12,2 %, primeert som fglge af sammen-
leegningen med Grant Thornton. Set i
forhold til det staerkt konkurrencepragede
marked, praget af tilbagegang, og de
interne udfordringer med gget tidsforbrug
ved implementering af et nyt revisions-
system og integration af Grant Thornton
er drets resultat sdledes meget tilfreds-

i Assurance-omseatning og gennemsnitligt antal medarbejdere og partnere

DKK 1.000 2011/12
Omsaetning 1.357.597
Gennemsnitligt antal

medarbejdere og partnere 1.203

2010/11 2009/10 2008/09 2007/08
1.209.785 1.078.003 1.146.192 1.160.996
1.096 1.001 1.094 1.050

stillende. Samtidig har vi forméet at gge
vores markedsandel i et vigende marked.
Vi har sdledes styrket de interne linjer
for at sté steerkere og er klar til at tage
fat pa markedet med optimale systemer
og effektiv organisering.

Omseetningens fordeling pa
ydelser i 2010/11-2011/12

2011/12

74 %
Erklaerings-
ydelser

2010/11

65 %
Erkleerings-
ydelser
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Et imponerende

resultat

Tax har i 2011/12 oplevet en meget positiv
udvikling og realiserer den stg@rste vaekst
nogensinde. Fokus har fortsat vaeret pa at skabe
en mere markedsvendt og entreprenant kultur
og udvikle markedets bedste Tax-talenter.

Det bedste resultat

Tax hari2011/12 realiseret en
imponerende vakst pa 18 %. Resultatet
er bedre end sidste &r og er pa den made
det bedste nogensinde. Der har generelt
vaeret en stigende efterspgrgsel pa vores
ydelser inden for skat, moms, told og
afgifter i alle markedssegmenter. Vi

har bl.a. oplevet stor efterspgrgsel pd
hjeelp til skattestrukturering, afledt

af den finansielle verdenssituation,
generationsskifte samt advanced pricing
agreements inden for transfer pricing.

I forhold til iseer sidstnaevnte ydelse er vi
en dominerende spiller i markedet. Ogsé
pad mpdemomssager har vi indtaget en
unik position. De virksomheder, vi har
hjulpet, stér for ca. 1/3 af det samlede
krav mod SKAT.

Tzettere pa kunden

En af arsagerne til rets gode resultat
skyldes PwC’s fortsatte ambitioner

om at udvikle en mere markedsvendt
kultur, hvor vi er veerdiskabende og teet
pa kunden. Derfor har vi i Tax arbejdet
maélrettet med vores kundevendte
aktiviteter. Vi har bl.a. udviklet et
program med det formal at skabe en
mere proaktiv tilgang til kunderne.

Vi tror p4, at den bedste rddgivning er
den, hvor kunden oplever, at alle rele-
vante omrader er afdakket.

Vi tzenker i vardiskabelse
oginnovation

Samtidig har vi arbejdet mélrettet med
at fremme en mere entreprenant kultur,
som bestar af de bedste medarbejdere

og partnere, der naturligt teenker i
veerdiskabelse og innovation. Gennem
on-the-job-training, hvor de unge
talenter inddrages, stgtter vi dem i deres
udvikling til at blive dynamiske radgivere,
der forstar kundernes muligheder

og behov. Udviklingen understgttes
sidelgbende med intern uddannelse samt
narverende og inspirerende ledere.

Ambitioner for fremtiden

De gode resultater viser, at kan man
skabe den rette vaerdi for kunden,

sd er der fortsat et stigende behov for
skatteradgivning i markedet. Derfor
er vores ambition at demonstrere en
betydelig veekst igen i 2012/13.

Det kraever, at vi har de mest kvalifice-
rede medarbejdere — bdde nyuddannede
og ikke mindst erfarne. Derfor vil vi i
2012/13 bruge meget energi pa at

Jan Huusmann Christensen,
leder af Tax

finde nye talenter og ikke mindst udvikle
de medarbejdere, vi allerede har. Vi tror
p4, at dygtige medarbejdere tiltreekker
de bedste talenter og kunder.

Omseetningens fordeling pa
ydelser i 2010/11-2011/12

2011/12

62 %
Corporate

2010/11

........................................................................................................................................................................................... 70 %
" Tax-omsazetning og gennemsnitligt antal medarbejdere og partnere Corporate
DKK 1.000 2011/12 2010/11 2009/10 2008/09 2007/08
Omseetning 256.057 217.075 206.113 198.232 175.927
Gennemesnitligt antal
medarbejdere og partnere 161 146 164 186 138
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Et skarpere
Advisory

Advisory har i 2011/12 haft fokus pa at fastholde

og forbedre sin staerke markedsposition inden for
transaktionsradgivning (Deals og Corporate Finance) samt

pa at skabe en forbedret kundebetjening gennem nye indsats-
omrader og interne omstruktureringer pa Consulting-omradet.

Tilfredsstillende resultater

i hele Advisory-forretningen
Vihari2011/12 haft fokus pé servicering af
kundernes samlede radgivningsbehov frem
for salg af enkelte serviceydelser. Det har
som udgangspunkt medfert stgrre opgaver
med stgrre bredde og mere dybde med bedre
kundebetjening til folge. Advisory kommer
ud af &ret med et steerkt fundament og et
tilfredsstillende resultat.

Consulting

Vi har skabt et bedre udgangspunkt for vores
rddgivning i Consulting ved at omstruk-
turere organisationen og tilfgre nye kompe-
tencer, som understgtter vores eksisterende
forretning. Ud over en reekke nyansattelser
har PwC’s opkgb af PRTM, en stgrre inter-
national konsulentforretning, medfert
tilfgrsel af en reekke specialkompetencer
inden for supply chain management og
product development.

Vi har ligeledes styrket vores nordiske sam-
arbejde med tveaernationale teams, s& vi bedre
kan betjene kunder pé tveers af Norden.

Endelig har vi succesfuldt samlet vores
enkelte kompetenceomrader i én markeds-
vendt enhed, hvilket har medfert, at vi

har stiet vaesentligt steerkere i forhold til

at levere stgrre transformationsprojekter

til vores kunder inden for bl.a. finance
transformation, it-governance, HR-trans-
formation og access governance samt
compliance-programmer i bl.a. forsikrings-,
pensions- og banksektoren.

Vores kunder har haft stort fokus pé
effektivisering for at reducere de samlede
omkostninger og styrke kvaliteten af de
interne supportfunktioner. Disse kunder
har vi hjulpet med at optimere, s& de

er bedre rustet til at agere i den meget
omskiftelige markedssituation.

Udviklingen i Consulting har vaeret positiv
med et flot aktivitetsniveau og en positiv
veekst.

Transaktionsradgivning

(Deals og Corporate Finance)

I transaktionsforretningen har vi haft et
godt &r, hvor vi har oplevet en kontinuerlig
eftersporgsel pd rddgivning om keb og salg
af virksomheder pa trods af et afdeempet
M&A-marked. Corporate Finance har haft
et ir svarende til forventningerne, mens
Deals har haft et bedre ar end forventet. Der
har vaeret et godt og stabilt aktivitetsniveau,
og vi har oplevet en stigende efterspgrgsel
pa radgivning inden for rekonstruktion

i Advisory-omseetning og gennemsnitligt antal medarbejdere og partnere

DKK 1.000 2011/12
Omsaetning 234.572
Gennemsnitligt antal

medarbejdere og partnere 134

2010/11 2009/10 2008/09 2007/08
232.129 201.351 243.155 208.729
137 176 203 155

Michael Eriksen,
leder af Advisory

af virksomheder samt forbedring af
arbejdskapital. For at imgdekomme vores
kunders behov har vi derfor styrket vores
kompetencer pa disse omrider og udvidet
vores afdeling.

Nye og forbedrede

serviceydelseri2012/13

12012/13 vil der fortsat veere fokus pé lgn-
som veaekst, og pa de omréder, hvor vi op-
lever en gget efterspgrgsel, planlegger vi
at udbygge en raekke af vores kompetence-
omrader. Vi vil fortsat styrke vores nordiske
samarbejde, og inden for transaktions-
omréadet forventer vi et fortsat hgjt
aktivitetsniveau.

2011/12

50 %

Deals og
Corporate
Finance

50 %
Consulting

. 2010/11
Omsaetningens

fordeling
pa ydelser
i2010/11-
2011/12

53 %

47 %
Consulting

Deals og

Corporate
Finance
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Udvikling
1 hverdagen

Det er altafgorende for PwC at tiltrakke og fast-
holde kvalificerede medarbejdere og partnere.
Derfor er talent-agendaen et hgjt prioriteret omrade, og vi har i
2011/12 udviklet en ny talentstrategi. Vores nye talentstrategi
bygger p4, at udvikling sker i hverdagen. Derfor arbejder vi
malrettet med at skabe de bedst mulige rammer for dette med
seerligt fokus pa talentudvikling, god ledelse og feedback.

Udvikling afvores talenter

I PwC er alle talenter, og vi investerer
ivores medarbejderes og partneres
udvikling gennem kontinuerlig leering og
kompetenceudvikling. Den stgrste del af
udviklingen sker i hverdagen, men dette
suppleres med kurser, konferencer og
workshops. Den Igbende uddannelse

er veesentlig for den enkelte medarbejders
udvikling og er afggrende for altid at
kunne demonstrere hgj faglighed og
kvalitet i de lgsninger, vi leverer. 1 2011/12
har vi faet 15 nye statsautoriserede revi-
sorer. Det er den stgrste andel i branchen.

Vi har bl.a. ogsa gennemfgrt vores Class
of ...-program, som er et uddannelses-
program for vores nyudnzavnte senior
managers, samt vores nordiske partner-
program for nyudnevnte partnere, som
har til formal at styrke disses strategiske
kompetencer og ledelsesmassige ansvar.
Derudover har vi forbedret vores kursus
for counsellors i PwC.

En anden vesentlig prioritet har vaeret
udviklingen af vores key talent-koncept,
der skal identificere og udvikle de med-
arbejdere, der har et ekstraordineert
potentiale. Key talent-konceptet er

36 Arsrapport 2011/12

designet til at skabe veerdifuld udvikling

i hverdagen. Derfor er hvert key talent
tilknyttet en sponsorpartner, der har
ansvaret for den strategiske sparring,
samt en counsellor med ansvar for den
daglige udvikling. Konceptet indebaerer
ogsd, at PwC’s key talents fir en bedre
relation til topledelsen og bliver involveret
mere aktivt i PwC’s forretningsstrategiske
udfordringer og udvikling.

Dygtige ledere

For netop at sikre den bedst mulige
udvikling af alle vores medarbejdere er
det afggrende, at vi har dygtige ledere.
Det betyder, at vi skal have opbygget

en fzlles forstdelse af, hvad god ledelse
er i PwC — pé alle ledelsesniveauer. Vi
har derfor igangsat et tiltag, der skal
understgtte og udfolde god ledelse i PwC.

Som et led i at sikre god ledelse i PwC
gennemfpres arligt en “upward feed-
back”-undersggelse, hvor medarbejderne
evaluerer deres leders rolle og ledelses-
stil pd en skala fra 1-5, hvor 1 er bedst.
Undersogelsen fra i ar viser et godt
resultat. Vores samlede vurderinger
ligger pé 1,8, hvilket svarer til kate-
gorien “god ledelse”.

Konstruktiv feedback

Feedback er den bedste méde at motivere
og udvikle vores medarbejdere pa. Vores
ambition er at forbedre PwC’s feedback-
kultur yderligere, sd der kommer fokus pa
mere feedback — ogsd i hverdagen. Derfor
har feedback igen i ar haft en hej prioritet.

Vi har ogsé redesignet vores performance
management-system, sa det er blevet
nemmere at evaluere den enkelte
medarbejder.

Stgrre overordnet tilfredshed

Vi har i ar en overordnet medarbejder-
tilfredshed pa 78 % (77 % i 2011),

80 % oplever PwC som en god arbejds-



/

plads mod 78 % i 2011, og 79 % forventer
at arbejde i PwC om et ar, hvilket er en
stigning pé tre procentpoint i forhold til
2011. Det er en positiv udvikling, som vi
har ambitioner om at forbedre yderligere
i de kommende ar.

Relationsskabende arrangementer
Rekruttering af de rigtige talenter har
hgj prioritet. I r har vi derfor afholdt

en rekke relationsskabende aktiviteter.
Vi inviterede i fordret bl.a. — som noget
helt nyt i branchen — til en nordisk

case competition. Her deltog 36 dygtige
studerende fra Danmark, Norge, Sverige
og Finland i en todagesevent pa Flakfortet.
Arrangementet gav os en unik mulighed
for at preesentere PwC og leere nye
potentielle PwC’ere at kende.

Internt har vi i 4r samlet alle med-
arbejderne til PwC Dagen 2012, der er
en stor relationsskabende event med
omdrejningspunkt i vores vaerdier.

Medarbejdertilfredshedsundersggelse 2012

b

Vi har udviklet en
ny talentstrategi,
som bygger pa,

at udvikling sker
i hverdagen.

Fleksibilitet og mobilitet

som karriereramme

Fremtidens medarbejdere stiller krav om
konstant udvikling, stor fleksibilitet og
muligheder for karriereskift med fa ars
mellemrum. Derfor vil viidret under
overskriften “one size does not fit all” ggre
mere for at synligggre og skabe bedre
rammer for karriereveje, der understgtter
den enkelte medarbejder i udviklingen

af netop hendes/hans karriereforlgb.
PwC anerkender vigtigheden af at skabe
muligheder for vores medarbejdere,

alt efter hvor de er i deres karriere.
Derudover skal det vaere mere tydeligt

og tilgaengeligt, at man i PwC kan
udfolde sin karriere pa tvaers af bade
forretningsomrader og landegrenser.

YL

81 % er stolte over at 79 % forventer at arbejde 80 % oplever PwC som et 74 % ville anbefale PwC som

arbejde i PwC. i PwC om et ar. godt sted at arbejde.

et godt sted at arbejde.
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|
15 nye statsautoriserede revisorer

Christine Mathias Jesper Randall Lasse Kasper Elkjzer
Madsen Helstrand Petersen Hartlev Nielsen
Aarhus Kabenhavn Kagbenhavn Kagbenhavn Aarhus

PwC har
den storste
andel

af stats-
autoriserede
revisorer

i branchen.

statsautoriserede revisorer i PwC
Allan Trolle (pr. 30. juni 2012).

Line
Borregaard Pedersen
Aalborg Lillebeelt

Jacob Mads Tommy Borggaard Steffen Kaj Mads
Simonsen Krab Nielsen Pedersen Melgaard
Naestved Kabenhavn Kabenhavn Kgbenhavn Kgbenhavn

=y

| ) bestéelsesprocent for vores

- { statsautoriserede revisorer.
. h

Mette Holy Henrik Thomas
Jorgensen Nyvang Lauritsen
Odense Kgbenhavn Kgbenhavn
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1.668

19,6 % 37"‘
182.067

Statsautoriserede Registrerede
revisorer revisorer

Partnere
- heraf kapitalejere

Directors Kvinder

Senior managere 5

*

Omfatter uddannelser som cand.jur., cand.merc., cand.merc.aud.,
MBA, ph.d., HD mv.
** Herudover er der yderligere 16 statsautoriserede revisorer med andre grades.
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‘Grundlaget
for succes

Kvalitetsagendaen er en vaesentlig del
af vores strategi og indgar som en af PwC’s

fem strategiske prioriteringer.

I aret er kvalitetsagendaen blevet
yderligere aktuel med Europa-
Kommissionens udspil til en
reform af revisionsmarkedet.
PwC stgtter alle forslag,
der sikrer revisors
uafhangighed og
et velfungerende
transparent marked
for revisionsydelser.
Derfor stgtter vi
bl.a. de forslag
fra Europa-
Kommissionen,
der kan tydelig-
gore, hvilke
ydelser som
er uforenelige
med udferelse af
revision, styrkelse

Vi stgtter ikke Europa-
Kommissionens forslag
i den form de er frem-
sat, idet det vil fgre

til dﬁrligere kvalitet af revisions-

: t o S udvalgenes

1 ]..’eVISIOI‘len 0og pan)re funktion til sik.

virksomhederne ring af revisors
uafhengighed,

ggede omkostninger.

teettere samarbejde
med myndighederne og

tydeligere kommunikation
fra revisor, bade i revisions-
pategningen og internt til
selskabets ledelse.
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Vi stgtter dog ikke Europa-Kommissionens
forslag, i den form de er fremsat, idet det
vil fgre til dérligere kvalitet i revisionen
og pafgre virksomhederne ggede
omkostninger. Derfor arbejder PwC ogsa
aktivt og konstruktivt p4 at forbedre
forslagene fra Europa-Kommissionen.

Vedholdende fokus pa kvalitet
PwC har et vedholdende fokus pé
kvalitet og arbejder systematisk med
udvikling og effektivisering af vores
risikostyringsprocesser. Det indebeerer
bade omfattende efteruddannelse og
udvikling samt implementering og
overholdelse af nye kvalitetsstandarder.

Det er vores medarbejdere og partnere,
som opretholder det hgje faglige niveau
og bidrager til, at kvaliteten af vores
ydelser er i top. Derfor er en veesentlig
del af vores kvalitetsstyring faglig
uddannelse af PwC’s medarbejdere og
partnere. 12011/12 har det samlede
antal uddannelsestimer udgjort ca.
180.000, og vi har et stort fokus pa
leering og udvikling, s vi altid kan
radgive vores kunder bedst muligt

—og i overensstemmelse med de
forventninger, vores kunder naturligt
har til ydelser, leveret af PwC.



12011/12 har vores medarbejdere

og partnere ogsa gennemfgrt uddan-
nelse i risikostyring, bl.a. via vores
obligatoriske e-learning i vores code of

conduct og risk management-procedurer.

Kvalitetsstyringssystemer

Vi tilpasser kontinuerligt vores
betjeningsmodel, sa der ikke opstér
interessekonflikter, og s vi opfylder
kravene til uafheengighed og altid er
opmarksomme pa sarlige forhold,
som kan pavirke vores revision og
erkleringer.

Vi overvager ogsa de lovmessige og
faglige krav til vores uafhangighed.
Kravene vedrgrer gkonomiske interesser,
karakteren af vores ydelser, forretnings-
engagementer og -forbindelser samt
kravene til statsautoriserede revisorer.
Overvagningen sker bl.a. gennem vores
klientgodkendelsesprocedurer og vores
system, som registrerer medarbejdernes
vaerdipapirer.

Nyt revisionsvarktoj

hgjner kvaliteten

Med implementeringen af vores nye
revisionsverktgj Aura i 2011/12 har vi
yderligere moderniseret og skeerpet

kvaliteten i vores arbejde og forbedret
revisionsprocessen. Aura sikrer ens-
artet hgj kvalitet i vores dokumenta-
tion — pé tveers af kundestgrrelser

og brancher. Samtidig hgjner Aura
effektiviteten, da veerktgjet bidrager
til en bedre risikovurdering og
planlegning. Vi har i vores revisions-

forretning i ar brugt en del ressourcer
pa at implementere Aura, og det

var vores ambition, at 90 % af vores
31.12.2011-revisioner blev udfert i
Aura. Dette mal har vi til fulde ind-
friet med en gennemfgrelsesprocent
teet pa 95.

Sidste ars reorganisering af /
Risk Management-organisationen
er fuldt implementeret.

Uddannelse i code of
conduct gennem e-learning /

er styrket.

Styrkelse af vores centrale

behandling af aftaler og /
forretningsforbindelser-.
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Visionen og vardierne

Fremtidens PwC

I PwC Danmark har vi en vision om at vare
det revisions-, skatte- og radgivningshus, der skaber
mest vaerdi for vores kunder og medarbejdere.

Vores strategi kalder vi "Fremtidens
PwC”, og den skal sikre, at vi indfrier
vores strategiske mélsetninger. Den
bygger direkte pé det globale PwC-
netverks strategi, der tager udgangs-
punkt i PwC’s markedsmeessige ud-
fordringer, muligheder og ambitioner.

Strategien bestar fortsat af fem strate-
giske prioriteringer: revenue, profi-
tability, talent, quality og brand. Vi
arbejder aktivt med vores fem strategiske
prioriteringer og har udpeget en rekke

konkrete indsatsomrader og projekter,
der skal understgtte hver enkelt prio-
ritering. De udvalgte projekter og
indsatsomrader er forankret i vores
forretningsomrader samt vores tre
committees* (Markets Committee,
People Committee og Business
Committee).

Fra strategi til personlige mal

For at sikre ejerskab og eksekvering i hele
PwC er alle mal i strategien udmgntet i
personlige handlingsplaner og méle-

Vision

Vi er det revisions-,

punkter for den enkelte medarbejders

og partners performance. Dette betyder,
at der gér en direkte linje fra vores
overordnede strategiske mél til de
individuelle daglige udfordringer og mél,
hvilket er helt afggrende for at skabe det
feelles engagement, der ggr, at vi sammen
kan skabe succes. Det hele er samlet i én
feelles strategiplan for PwC.

skatte- og radgivnings-
hus i Danmark, der skaber
mest vardi for vores
relationer.

Mission
Vi skaber veerdi gennem
engageret kundebetjening
af hgj kvalitet, branchens
dygtigste medarbejdere

og ledere — understgttet
af det steerkeste brand.
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*Vores organisering i tre committees er uddybet pa side 48.
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FIRM
Business
Planning

5 strategiske 2012/13
prioriteringer

Business
Plans og
Budget

2012/13

Market

People .
Business Personlige

mal/KPP’er

Succes

En vifte af mdlepunkter skaber vi sammen

For at sikre ejerskab og eksekvering i hele E}
PwC er alle mal i strategien udmentet i
personlige handlingsplaner og malepunkter pwc
for den enkelte medarbejders og partners
performance.

Tre fokusomrader

For det kommende &r har vi udvalgt
tre fokusomrader, som skal saette
retningen for vores beslutninger

og handlinger: Relationer, veerdi

og kvalitet.

Relationer Veerdi Kvalitet

Vi skaber og udvikler langvarige Vores kunder og medarbejdere Vores grundlag for forretningen
relationer til vores kunder og oplever, at vi interesserer os oprigtigt er hgj kvalitet og konkurrence-
medarbejdere og leverer vores for deres udfordringer og finder dygtighed, leveret af branchens
bedste hver gang. lasninger sammen med dem. dygtigste medarbejdere.

Arsrapport 2011/12 45



Visionen og vardierne

Mod, abenhed
og feellesskab

I vores tilgang til ledelse
gnsker vi at ga foran og
at stimulere modet til at
sta frem, tage initiativ og
fremme abenhed, ansvar-
lighed og feellesskab.
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Vores virksomheds- og ledelseskultur bygger
pa en rakke centrale vaerdier og et adfeerdskodeks,
som har afggrende betydning for, hvordan vores ledelse
og medarbejdere agerer. Det kalder vi PwC Experience.
PwC Experience er fundamentet i vores virksomheds-
kultur og guider vores beslutninger og handlinger

pa vejen mod felles og individuel succes.

I vores tilgang til ledelse gnsker vi at

gé foran og at stimulere modet til at std
frem, tage initiativ og fremme dbenhed,
ansvarlighed og fellesskab. PwC er et
partnerskab, og dermed er det ogsa
afggrende for udviklingen af vores
virksomhed og mennesker, at vi dyrker
en dben dialog og formar gennem de rette
processer og ledelsesorganer at skabe
aktiv og reel inddragelse pa vejen mod
de bedste beslutninger.

Vi har en vision om at veare det revisions-,
skatte- og rddgivningshus i Danmark,
der skaber mest vaerdi for vores
relationer. Dette ndr vi kun, hvis vi
pa alle afggrende omrader straber
efter at veere "best-in-class" og
séledes ogs4 i relation til god
selskabsledelse. Vi forholder
os sdledes aktivt til Komitéen
for god Selskabsledelses
anbefalinger og har
herunder en hensigts-
maessig ramme for
og organisering af de
gverste ledelsesorganer
og kontrolsystemer.
Dette sikrer, at vi agerer
i overensstemmelse med
gaeldende lovgivning,
udvikler os i den rigtige
retning, minimerer risici

og har en aktiv og &ben dialog med vores
kapitalejere.

LEDELSESSTRUKTUR

Bestyrelsen

Bestyrelsen fgrer tilsyn med direktionen
og er ansvarlig for den overordnede
ledelse af partnerselskabet. Det er bl.a.
bestyrelsens opgave pa direktionens
opleeg at kvalitetssikre PwC’s overordnede
malsatninger, strategier, budgetter mv.
Det er desuden bestyrelsens opgave at
tage stilling til, om partnerselskabets
kapitalberedskab til enhver tid er
forsvarligt i forhold til partnerselskabets
drift. Det pahviler bestyrelsen at fore
tilsyn med, at PwC driver virksomhed

i overensstemmelse med lovgivningen
og de forpligtelser, som fglger af PwC’s
internationale aftaler.

PwC’s bestyrelse bestar af seks kapital-
ejervalgte medlemmer samt to med-
arbejdervalgte medlemmer. Antallet

af medarbejdervalgte bestyrelses-
medlemmer gges fra to til tre medlemmer
ved neste valg i 2014. Der er udarbejdet
en forretningsorden for bade direktionen
og bestyrelsen, der begge gennemgas



PwC's bestyrelse, fra venstre mod hgjre: Knud Fisker (medarbejdervalgt), Peter Hededam Christensen (formand),
Vibeke Hennings Outze (medarbejdervalgt), Claus Lindholm Jacobsen, Ole Jul Nielsen,
Gert Fisker Tomczyk, Christian Klibo (naestformand), Klaus Okholm.

arligt for at sikre, at de er ajour med
PwC’s udvikling og behov.

Partner Affairs Committee

PwC har etableret en Partner Affairs
Committee (PAC) som konsekvens

af PwC’s struktur som et partnerejet

og partnerledet selskab. PAC er i

forhold til partnerselskabets interne
partnerforhold PwC’s gverste myndighed,
der styrker feellesskabet og varetager
partnerkredsens interesser i relation til
generelle partnerforhold med respekt for
selskabslovgivningens bestemmelser.
PAC bestdr i dag af seks kapitalejere,

der ogsé er medlemmer af bestyrelsen.

Valg af bestyrelse og PAC

PwC’s bestyrelse og PAC bliver valgt af
kapitalejerne for en tredrig periode pa
partnerselskabets generalforsamling.
De medarbejdervalgte medlemmer af
bestyrelsen vaelges hvert fjerde &r.
Partnerselskabet har en ngje udvealg-
elsesproces og en rakke kriterier

for bestyrelsens sammensatning, sé
bestyrelsen bedst muligt afspejler PwC’s
forretningsmeessige, organisatoriske

og geografiske struktur. Flertallet af
bestyrelsesmedlemmerne skal veere
statsautoriserede revisorer. Mindst to af
bestyrelsens medlemmer skal komme
fra Assurance, et medlem fra Tax og et
medlem fra Advisory. Derudover skal
mindst to af bestyrelsesmedlemmerne
have fast kontoradresse pa partner-
selskabets registrerede hjemstedsadresse,
mens to gvrige bestyrelsesmedlemmer
skal have registreret kontoradresse pé
andre PwC-kontorer.

Evaluering af

bestyrelse og direktion

PwC har en fastlagt evalueringsprocedure
for bestyrelsen og direktionen. Bestyrelses-
evalueringen finder sted en gang arligt
og forestas af bestyrelsesformanden.
Ogsa bestyrelsesformanden evalueres

af de gvrige bestyrelsesmedlemmer.
Bestyrelsen evaluerer ogsd direktionen

arligt i forhold til partnerselskabets
vederlagspolitikker. Ligeledes evaluerer
bestyrelsesformanden og den adm.
direktgr en gang om aret deres samarbejde
og afrapporterer herom til bestyrelsen.
Bestyrelsen og PAC afholder seks til otte
mgder om &ret.

Adm. direktgr og Senior Partner

I overensstemmelse med PwC’s inter-
nationale bestemmelser veelges der en
Territory Senior Partner af kapitalejerne

i PwC Danmark. I henhold til PwC
Danmarks vedtaegter bliver Senior
Partneren valgt for en periode pa tre ar og
udpeges i forleengelse af valget som adm.
direktgr af PwC’s bestyrelse. Genvalg af
den adm. direktgr og Senior Partner kan
finde sted. Den adm. direktgr udpeger den
gvrige del af direktionen, som godkendes
af PAC.

Direktionen

Direktionen (Management Board) er
ansvarlig for den daglige ledelse af
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Organisation

Bestyrelse og PAC

Adm. direktor og Senior Partner

Management Board

Markets Committee

People Committee

Business Committee

partnerselskabet i overensstemmelse
med bestyrelsens retningslinjer. Den
bestar af adm. direktgr og Senior Partner
Mogens Ngrgaard Mogensen, Managing
Partner Kim Fiichsel, markedsleder

Lars Baungaard og lederne af partner-
selskabets tre forretningsomrader,

hhv. Mikael Sgrensen (Assurance),

Jan Huusmann Christensen (Tax)

og Michael Eriksen (Advisory).

Ledelsen er herunder organiseret i tre
committees, som afspejler vores tre
vigtigste omrader for en fortsat succes-
fuld virksomhed — Markets Committee,
der har ansvaret for eksekvering af

de markedsmessige mal, Business
Committee, der er ansvarlig for at
sikre den operationelle drift af alle
forretningsomrader og People
Committee, der har ansvaret for ekse-
kvering af mal p4 talentagendaen.

Vederlag

PwC har en vederlagspolitik for besty-
relsen, direktionen og kapitalejerne, der
er tilrettelagt med sigte pa at fremme en
langsigtet adfeerd og sikre en balanceret
sammenhang mellem performance og
aflgnning pé et konkurrencedygtigt
niveau. Vederlagspolitikken forelegges
og godkendes pd PwC’s ordinaere
generalforsamling.

Aktiv dialog med partner-
selskabets kapitalejere

PwC tilstreber et vedvarende og hgijt
informationsniveau gennem aktiv og
dben dialog med partnerselskabets
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kapitalejere og gvrige stakeholders

om PwC’s malsaetning, udvikling og
forventning til fremtiden. Det sker

via kapitalejermgder, udsendelse af
referater fra PAC- og bestyrelsesmgder,
offentligggrelse af manedsrapporter og
lgbende partner briefs. Partnerne har
ogsa et lukket forum pé partnerselskabets
intranet, hvor der laegges nyheder op.
Bestyrelsen og direktionen har derudover
udformet en kommunikationsstrategi, der
sikrer, at alle vaesentlige informationer

af betydning for kapitalejere og andre
stakeholders offentligggres. Den

arlige generalforsamling er der, hvor
kapitalejerne kan udgve indflydelse

ved at deltage og afgive stemmer i
overensstemmelse med selskabslovens
bestemmelser. PwC opfordrer alle
kapitalejere — gennem direkte hen-
vendelse — til at deltage i general-
forsamlingen for at sikre den
demokratiske proces.

Uafheengighed og risikostyring
Vores uafhengighed er altafggrende for,
atvi er en trovaerdig samarbejdspartner.
Derfor har vi omfattende regler for vores
uafhangighed, der skal sikre, at PwC
ikke bliver bragt i en situation, hvor der
kan opstd tvivl om vores uafheengighed.
En konsekvens af dette er bl.a., at ingen
af vores partnere eller medarbejdere som
hovedregel mé have bestyrelsesposter
eller tilsvarende hverv i andre erhvervs-
virksomheder, ligesom det ikke er tilladt
at have gkonomiske interesser i en
erkleringskunde eller dennes relaterede
virksomheder.

Vi har omfattende kvalitets- og risiko-
styringsprocedurer for altid at levere den
bedste kvalitet pa et uafhangigt grundlag
(se mere pa side 40).

Vores Risk Management-organisation
omfatter et antal erfarne partnere, der
anvender en vasentlig del af deres tid
pa risikostyringsaktiviteter for lgbende
at overvage risici og udvikle optimale
lgsninger. Derudover identificerer og
evaluerer direktionen de vasentligste
forretningsmaessige risici. PwC har
ligeledes nedsat et Risk Counsil,

hvor et udvalg af direktionen og Risk
Management-ledelsen méanedligt medes
og drofter det aktuelle risikobillede

og afrapporterer herom direkte til
bestyrelsen.
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o

rets nye partnere

15

Allan Carsten Henning Tender
Knudsen Dahl Olesen AT .
nye partnere er i ar indtradt i vores

Kebenhavn Lillebaelt Esbjerg

16

antal partnere
i PwC.

partnerskab. Med udnavnelsen folger
der et seerligt ansvar for at tage vare
pa PwC’s kultur, vaerdier og brand.

Jens Justin
Olsson Breau
Kgbenhavn Kobenhavn

Kirsten Lars Lasse Carge Martin
Kamp Ostergaard Henningsen Olesen Furbo
Aarhus Aarhus Kabenhavn Skive

vurderes PwC's ledere til i arets Upward

feedback, hvor medarbejderne evaluerer

deres leders rolle og ledelsesstil pa en skala René Brandt Soren @rjan Thomas

fra 1-5, hvor 1 er bedst. Jensen Jensen P. Blohm
Keobenhavn Kobenhavn Kabenhavn
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Regnskabsberetning

PwC har pr. 1. juli 2011 eendret selskabs-
retlig struktur, s& virksomheden
fremadrettet opererer gennem et
partnerselskab frem for, som tidligere,
et aktieselskab.

Arets resultat

2011/12 har veret et tilfredsstillende

&r for PwC. Vi har realiseret en vaekst i
omseatningen pé 11 %, der sdledes udger
DKK 1.860 mio. mod DKK 1.675 mio. i
2010/11. Fusionen med Grant Thornton
pr. 1. juli 2011 har bidraget til denne
veaekst, ligesom dret har veeret praeget

af veekst i alle PwC's kerneydelser og
markedssegmenter.

De samlede eksterne omkostninger steg

3 %1 aret, primeert som fplge af et hgjere
aktivitetsniveau. Der er fortsat fokusering
pa effektivisering af de operationelle
enheder i PwC, og efter sammenlaegning
af Grant Thornton og PwC's kontorer
forventes en lavere stigningstakt i
omkostningerne de kommende &r.

Det gennemsnitlige antal beskeaftigede,
omregnet til fuldtid, er gget fra 1.5551
2010/11til 1.66812011/12. De samlede
personaleomkostninger, inkl. vederlag til
partnere, er steget tilsvarende med DKK
195 mio. til DKK 1.338 mio. (2010/11:
DKK 1.143 mio.) —en stigning pd 17 %.
Arets personaleomkostninger, malt pr.
medarbejder og partner, er i gennemsnit
DKK 0,8 mio. —en stigning pd knap 8 %.

De finansielle nettoomkostninger steg
i aret som fplge af opkgb i 2011.

Arets totalindkomst blev realiseret med
DKK 5 mio. mod DKK 17 mio. éret for.
Resultatet skal ses pd baggrund af
udviklingen i vederlag til ansatte og
partnere.

Samlede skattebetalinger
Partnerselskabets bidrag til samfundet i
form af skatter og afgifter, foranlediget af
virksomhedens aktiviteter er opgjort efter
TTC-modellen (Total Tax Contribution).

Det samlede samfundsbidrag for regnskabs-
dret 2011/12 udger DKK 697 mio.

Total Tax Contribution 2011/12
i alt DKK mio. 697

Moms mv.

47 %

Indeholdt
A-skat mv.

52 %

Energiafgifter mv.

1 %

Vederlag til partnere

Det gennemsnitlige vederlag til partnerne
stegi2011/12 til DKK 3.056 mio. mod
DKK 2.763 mio. i dret fgr og naermer

sig igen niveauet fra 2007/08.

Balance

Balancen pr. 30. juni 2012 viser samlede
aktiver pd DKK 1.546 mio. mod DKK 1.472
mio. sidste r. Stigningen pd DKK 74 mio.
kan primeert henfores til udviklingen
itilgodehavender hos kunder samt
forhgjelse af kapitalejernes ansvarlige
lanekapital til virksomheden.

Egenkapital

Partnerselskabets egenkapital udger
DKK 63 mio. mod DKK 211 mio. sidste
ar. Selskabskapitalen pd DKK 50 mio.
(2010/11: DKK 115 mio.) eri arets lgb
reduceret i forbindelse med omdannelse
til partnerselskab. Soliditetsgraden
udger 23,7 % (2010/11: 18,7 %), nar
der tages hensyn til ansvarlige 1an.

Pengestrgmme, investeringer

og finansiering

Partnerselskabet er finansieret ved en
kombination af kapitalejernes indskud

(selskabskapital og ansvarlig ldne-
kapital), ufordelt resultatandel til
partnere samt ved kreditfaciliteter
hos danske kreditinstitutter.

I alt 643 (2010/11: 575) med-

arbejdere og partnere deltager

i partnerselskabets medarbejder-
obligationsordning. Stigningen skyldes
tilgang af Grant Thornton-medarbejdere
og -partnere, da der i regnskabséret ikke
er udstedt nye medarbejderobligationer.
Medarbejderobligationer for i alt DKK
103 mio. tilbagebetales i perioden
2012/13 - 2014/15.

Arets forskydning i likvider udger

DKK 102 mio. (2010/11: DKK 3 mio.).
Pengestrgmme fra driften har vaeret
positiv med DKK 19 mio., hvilket skyldes
den positive udvikling i indtjeningen for
regnskabsaret, men samtidig negativt
pavirket af forhgjede tilgodehavender hos
kunder samt af renter af akkvisitionslén.

Begivenheder efter
regnskabsarets udleb

Der er efter regnskabsérets udlgb

ikke indtruffet veesentlige begivenheder
af betydning for arsrapporten.

Forventninger til 2012/13

For regnskabséret 2012/13 forventes en
begrenset vaekst. Forventningen baserer
sig pa et fortsat vanskeligt og udfordrende
markedsklima. Fokus for 2012/13 vil veere
gennem ansvarlig ledelse at udnytte de
markedsmassige muligheder effektivt,
sikre maksimeret udnyttelse af de
strategiske opkgb, PwC har gennemfgrt

i de foregdende ar, samt fortsat effektivi-
sering af vores forretning. Dette skal vaere
med til at sikre et forbedret resultat for
2012/13.

PwC’s lovpligtige redeggrelse for
samfundsansvar fremgdr af vores
hjemmeside: www.pwc.dk/drsrapport-csr.
Den lovpligtige gennemsigtigheds-
rapport fremgdr af vores hjemmeside:
www.pwe.dk/drsrapport-gennemsigtighed.
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Totalindkomstopggrelse 1. juli - 30. juni

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11 Note
Nettoomseaetning 1.860.498 1.674.705 4
Andre driftsindtaegter 10.052 2.257 )
Indtaegter 1.870.550 1.676.962
Andre eksterne omkostninger -460.508 -446.946 6
Af- og nedskrivninger af materielle og immaterielle langfristede aktiver -38.738 -51.252 7
Personaleomkostninger -1.338.395 -1.142.787 8
Resultat af primeer drift 32.909 35.977
Finansielle indteegter 11.004 1.397 9
Finansielle omkostninger -44.856 -17.538 10
Resultat for skat -943 19.836
Skat af arets resultat 2.627 -7.709 11
Arets resultat 1.684 12.127
Aktuarmaessige udsving i efterlansforpligtelse 3.507 6.712
Skat af aktuarmaessige udsving i efterlansforpligtelse 0 -1.678 11
Arets totalindkomst 5.191 17.161
som af ledelsen specificeres saledes:
Arets totalindkomst, jf. ovenstédende 5191 17.161
Vederlag til partnere, omkostningsfert under personaleomkostninger 498.222 403.344
Til fordeling 503.413 420.505
Vederlag til partnere 498.222 403.344
Overfort til neeste ar 5.191 17.161

503.413 420.505
Gennemsnitligt vederlag pr. partner 3.056 2.763
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|
Balance 30. juni

(DKK 1.000) 2012 2011 Note
Aktiver

Goodwill 511.691 508.393

Software 3.747 5.448

Kunderelationer 134.991 148.049

Immaterielle aktiver 650.429 661.890 12
Grunde og bygninger 0 61.698

Andre anlzeg, driftsmateriel og inventar 32.251 39.026

Indretning af lejede lokaler 1.570 13.457

Materielle aktiver 33.821 114.181 13
Deposita 29.047 28.526 14
Tilgodehavender 17.115 15.861 15
Finansielle aktiver 46.162 44.387

Langfristede aktiver 730.412 820.458

Aktiver, bestemt for salg 0 5.000 13
Tilgodehavender 621.470 552.424 15
Periodeafgraensningsposter 31.371 33.013 16
Tilgodehavender 652.841 585.437

Likvide beholdninger 162.925 61.313 17
Kortfristede aktiver 815.766 651.750

Aktiver i alt 1.546.178 1.472.208

Passiver

Selskabskapital 50.000 115.498 18
Overfort resultat 13.052 95.732

Egenkapital 63.052 211.230

Udskudt skat 0 110.098 19
Hensatte forpligtelser 44145 64.835 20
Langfristede gaeldsforpligtelser 550.252 448.539 21
Langfristede forpligtelser 594.397 623.472

Hensatte forpligtelser 4.881 7.318 20
Kortfristet del af langfristede geeldsforpligtelser 162.256 36.805 21
Forudbetalinger fra kunder 49.826 46.494

Leveranderer af varer og tjenesteydelser 41.638 39.197

Geeld til kapitalejere 280.082 151.530

Anden geeld 350.046 356.162

Kortfristede forpligtelser 888.729 637.506

Forpligtelser i alt 1.483.126 1.260.978

Passiver i alt 1.546.178 1.472.208
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Egenkapitalopggrelse 1. juli - 30. juni

(DKK 1.000) Selskabskapital Overfort resultat | alt
Egenkapital 1. juli 2011 115.498 95.732 211.230
Arets totalindkomst 0 5191 5191
Transaktioner med kapitalejerne

Transaktioner ved omdannelsen til P/S -65.498 -79.932 -145.430
- betalt udbytte 0 -7.922 -7.922
- keb af egne kapitalandele 0 -17 -17
Egenkapital 30. juni 2012 50.000 13.052 63.052
Der er i 2011/12 udbetalt TDKK 7.922 i udbytte, svarende til DKK 48.300 pr. aktie.

Selskabskapitalen er bundet og kan ikke anvendes til udlodning til partnerselskabets kapitalejere.

Overfart resultat er til kapitalejernes frie disposition.

For naermere omtale af reguleringer ved omdannelsen til P/S henvises til note 3.

Egenkapital 1. juli 2010 123.000 84.819 207.819
/Andring i regnskabspraksis, efterlonsforpligtelsen 0 -3.760 -3.760
Arets totalindkomst 0 17.161 17.161
Transaktioner med kapitalejerne

- betalt udbytte 0 -7.583 -7.583
- keb af egne kapitalandele 0 -7.505 -7.505
- salg af egne kapitalandele 0 5.000 5.000
- kapitalforhgjelse 98 0 98
- kapitalnedszettelse -7.600 7.600 0
Egenkapital 30. juni 2011 115.498 95.732 211.230

Ledelsen i PwC har pa baggrund af arets resultat for 2010/11 foreslaet udbytte til kapitalejerne af selskabets A-aktier
pd i alt TDKK 8.501, svarende til DKK 48.300 pr. A-aktie. Heraf udger udbytte til egne kapitalandele TDKK 579.
Der er i 2010/11 udbetalt TDKK 7.583 i udbytte, svarende til DKK 48.300 pr. aktie.
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Pengestrgmsopggrelse 1. juli - 30. juni

(DKK 1.000)

2011/12

2010/11

Arets totalindkomst
Reguleringer af ikke-kontante poster
AEndring i driftskapital

Renteindbetalinger og lignende
Renteudbetalinger og lignende

Pengestromme fra driftsaktivitet

Keb af immaterielle aktiver
Kob af materielle aktiver
Kab af virksomheder

Salg af immaterielle aktiver
Salg af materielle aktiver

-23.136
-319.079

28

Pengestromme fra investeringsaktivitet

-340.958

Tilbagebetaling af andre geeldsforpligtelser
Optagelse af andre gaeldsforpligtelser
Optagelse af geeld til kapitalejere
Forhgjelse af aktiekapital ved indskud

Kab af egne kapitalandele

Salg af egne kapitalandele

Deponering; medarbejderobligationer
Betalt udbytte

-252.634
148.697
202.215

0

-17

0
-1.254
-7.922

-21.120
290.889
29.925
98
-7.505
5.000
-220
-7.583

Pengestromme fra finansieringsaktivitet

289.484

Andring i likvider

Likvider 1. juli

101.612

Likvider 30. juni

162.925

Likvider specificeres saledes:
Likvide beholdninger
Driftskreditter

162.925
0

Likvider 30. juni

162.925

PwC har i forbindelse med omdannelsen til P/S i regnskabséaret 2011/12 haft vaesentlige ikke-pengestremsskabende transaktioner.

Se yderligere omtale i note 3.
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1. Anvendt regnskabspraksis

Som beskrevet i note 3, har Pricewaterhouse-
Coopers Services Statsautoriseret Revisions-
aktieselskab aendret selskabsretlig struktur
fra et aktieselskab til et partnerselskab.

Arsregnskabet for PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
(PwC) er aflagt i overensstemmelse med
internationale regnskabsstandarder (IFRS),
som godkendt af EU, samt de yderligere
danske oplysningskrav i arsregnskabs-
loven.

Andring i anvendt regnskabspraksis

PwC har med virkning fra 1. juli 2011 fertids-
implementeret IAS 19 (revised 2011).
Implementeringen er sket i henhold til
ikrafttreedelsesbestemmelserne i IAS 19
(revised 2011) og medferer blandt andet, at
korridormetoden ikke laengere anvendes,
ligesom aktuarmeessige udsving, der opstar
som folge af eendringer i aktuarmaessige
forudsaetninger, indregnes i anden totalind-
komst, i det &r hvor de opstar. Z£ndringen

er implementeret med tilbagevirkende kraft,
og sammenligningstal for 2010/11 er derfor
tilpasset. £ndringen er belgbsmaessig mindre
veesentlig, og arsregnskabet indeholder derfor
ikke sammenligningstal for balancen pr.

1. juli 2010.

/Andringen medferer, at hensatte forpligtelser
pr. 1. juli 2011 reduceres med DKK 11 mio., og
udskudt skat foreges med DKK 3 mio., mens
egenkapitalens frie reserver foreges med DKK 8
mio. (reduceret med DKK 4 mio. pr. 1. juli 2010).
Arets resultat for 2010/11 er forhgjet med DKK
7 mio., og anden totalindkomst for 2010/11 er
forhgjet med DKK 5 mio. Z£ndringen medfarer
en forhgjelse i den udskudte skatteforpligtelse.
Da partnerselskabet ikke er et selvstaendigt
skattesubjekt, har partnerselskabet ikke en
udskudt skatteforpligtelse, hvorfor denne i
overensstemmelse med SIC-25 er indtaegts-
fort i 2011/12.

PwC har med virkning fra 1. juli 2011
implementeret eendringer til IFRS 7 vedrerende
udvidede oplysningskrav ved opher med
finansielle instrumenter samt arlige forbedringer
til IFRS med ikrafttreedelse for regnskabsaret
2011/12. ndringerne har ikke pavirket
indregning og maling, regnskabsopstillingerne
eller noterne.

Herudover har PwC foretaget enkelte mindre
vaesentlige aendringer til praesentation og
klassifikation i totalindkomstopgerelsen.
Andringerne er foretaget med henblik p&

at give en mere informativ preesentation af
totalindkomstopgerelsen. Sammenlignings-
tal er tilpasset.

PwC praesenterer ikke segmentoplysninger
efter IFRS 8, da dette ikke er obligatorisk for
virksomheden.

Ud over ovenstdende aendringer er den
anvendte regnskabspraksis og preesentation
uaendret i forhold til sidste ar.

Ny regnskabsregulering

IASB har den 30. juni 2012 udsendt falgende

nye regnskabsstandarder og fortolkningsbidrag

samt sendringer til standarder, som er fundet

relevante for PwC, og som traeder i kraft i

efterfelgende regnskabsperioder:

¢ |AS 1 om praesentation af regnskaber vedr-
orende aendring til totalindkomstopgerelsen

. Arlige forbedringer til IFRS med
ikrafttreedelse for regnskabsaret 2012/13

Herudover har IASB udsendt felgende relevante

standarder eller eendringer til standarder med

ikrafttraedelsestidspunkt for efterfalgende

regnskabsperioder:

e |FRS 7 om oplysninger ved modregning af
finansielle instrumenter

¢ |FRS 9 om finansielle instrumenter

e |FRS 10 om koncernregnskab

¢ |FRS11 om feelles arrangementer — faelles
aktiviteter og feelles enheder (Joint Ventures)

e |FRS 12 om oplysninger ved interesser i
andre enheder

e |FRS 13 om dagsveerdiopgerelser

e |AS 12 om indkomstskat

* |AS 27 om separate
moderselskabsregnskaber

e |AS 28 om investeringer i associerede
virksomheder og joint ventures (feelles
enheder)

¢ |AS 32 om modregning af finansielle
instrumenter.

Standarderne er ikke godkendt af EU og
ikrafttreedelsestidspunktet er derfor ikke
endeligt. PwC har ikke afsluttet sin vurdering
af pavirkningen fra de nye standarder, men
forventer p& nuvaerende tidspunkt ikke nogen
vaesentlig effekt for PwC.

Generelt om indregning og maling
Regnskabet er udarbejdet med udgangspunkt
i det historiske kostprisprincip, undtagen hvor
IFRS kreever anvendelse af dagsveerdi.

Ved udarbejdelsen af regnskabet opstiller
ledelsen forudseetninger, der pavirker de
rapporterede aktiver og forpligtelser pa
balancedagen samt de rapporterede indteegter
og omkostninger for regnskabsperioden. | note
2 er oplyst om de regnskabsmaessige skon

og vurderinger, som anses for vaesentlige

for udarbejdelsen af regnskabet.

Virksomhedssammenslutninger
Nyerhvervede eller nystiftede datter-
virksomheder indregnes fra det tidspunkt,

hvor der opnés kontrol over det tilkgbte
(overtagelsesdagen). Ved erhvervelse
af dattervirksomheder anvendes
overtagelsesmetoden.

Anskaffelsesprisen opgeres som dagsvaerdien
af de afgivne aktiver, patagne forpligtelser og
udstedte aktier. Anskaffelsesprisen indeholder
dagsvaerdien af eventuelle betingede vederlag
(earn-outs). Transaktionsomkostninger ved
erhvervelsen omkostningsfares, i den periode
hvor de afholdes.

Identificerbare aktiver, forpligtelser og
eventualforpligtelser (nettoaktiver) vedrarende
den overtagne virksomhed indregnes til
dagsveerdien pa overtagelsesdagen.

Eventuel goodwill og eventuelle ikke-
kontrollerende interesser (minoriteter)
indregnes efter én af felgende metoder:

1) Goodwill, relateret til den overtagne
virksomhed, udggres af et eventuelt
positivt forskelsbelgb mellem den
samlede dagsveerdi af den overtagne
virksomhed og dagsveerdien af de samlede
regnskabsmaessige nettoaktiver. En eventuel
ikke-kontrollerende interesse indregnes
til andel af den overtagne virksomheds
samlede dagsveerdi (fuld goodwill).

2) Goodwill, relateret til den overtagne virksom-
hed, udgeres af et eventuelt positivt forskels-
belgb mellem anskaffelsessummen og dags-
veerdien af partnerselskabets andel af den
erhvervede virksomheds regnskabsmaessige
nettoaktiver pa overtagelsestidspunktet.

En eventuel ikke-kontrollerende interesse
indregnes til den forholdsmaessige andel af
de overtagne nettoaktiver (forholdsmaessig
goodwill).

Goodwill indregnes under immaterielle anlaegs-
aktiver. Goodwill afskrives ikke, men veerdien
revurderes arligt samt ved tegn p& veerdifor-
ringelse. Er dette tilfeeldet, foretages nedskriv-
ning til dets lavere genindvindingsveerdi.

Hvis den ferste indregning af
virksomhedssammenslutninger kun kan
opgeres forelgbigt, ved udgangen af den
periode hvor sammenslutningen gennemfares,
tilpasses reguleringer, foretaget inden for
tolv maneder fra erhvervelsestidspunktet,

af den forelgbige dagsveerdi af de overtagne
aktiver og forpligtelser eller kostprisen til

den forst indregnede goodwill. Tilpasningen
opgeres, som om den var indregnet pa
erhvervelsestidspunktet, og sammenlignings-
tal tilpasses. A£ndringer i opgerelsen af
kostprisen er betinget af, at fremtidige
begivenheder indregnes i resultatopgerelsen.
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Solgte eller afviklede virksomheder
indregnes frem til afstaelsestidspunktet.

En eventuel avance eller et eventuelt tab i
forhold til den regnskabsmazessige veerdi pa
afstaelsestidspunktet resultatferes ved salg,
i det omfang kontrollen over virksomheden
tillige afgives.

Sammenligningstal korrigeres ikke for ny-
erhvervede, solgte eller afviklede virksomheder.

Omregning af fremmed valuta

Regnskabet praesenteres i danske kroner (DKK),
som ogsa er partnerselskabets funktionelle
valuta. Transaktioner i fremmed valuta er i

arets leb omregnet til transaktionsdagens

kurs. Gevinster og tab, der opstar mellem
transaktionsdagens kurs og kursen pa
betalingsdagen, indregnes i resultatopgerelsen
under finansielle poster.

Finansielle instrumenter
Finansielle instrumenter indregnes pa
handelsdatoen til dagsveerdi.

Afledte finansielle instrumenter males
efterfolgende til dagsvaerdi. Positive og negative
dagsveerdier af afledte finansielle instrumenter
indgér i henholdsvis andre tilgodehavender

og anden gaeld. Alle sendringer i dagsveerdien
af afledte finansielle instrumenter indregnes

i resultatopgerelsen under finansielle poster,
safremt kravene til regnskabsmaessig
afdaekning ikke opfyldes.

Der henvises i gvrigt til beskrivelsen for
deposita og tilgodehavender samt for
finansielle forpligtelser.

Resultatopgorelsen

Omseetning

Omszaetningen omfatter veerdien af arets
leverede ydelser, inkl. udlaeg pa& kunder

med fradrag af merveerdiafgift og prisnedslag,
der er direkte forbundet med salget.

Omsaetningen indregnes i resultatopgerelsen,

nar salget er gennemfert. Dette anses generelt

at veere tilfeeldet, nar:

* tjenesteydelsen er leveret inden
regnskabsarets udleb

e der foreligger en forpligtende salgsaftale

e salgsprisen er fastlagt

¢ indbetaling er modtaget, eller med rimelig
sikkerhed kan forventes modtaget.

Honoraret for de leverede ydelser fastsasttes
efter forskellige modeller. Indtaegtsindregning
for de forskellige modeller sker som falger:
e Hvor honoraret er baseret p4 medgaet
tid, indregnes omsaetningen, i takt
med at produktionen udferes, hvorved
omseetningen svarer til salgsveerdien af arets
udferte arbejder (produktionsmetoden).
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Feerdiggerelsesgraden vurderes pa
baggrund af afholdte omkostninger i for-
hold til forventede totale omkostninger.

e Hvor honoraret er baseret pa en fastpris-
kontrakt, indregnes omsaetningen, i takt
med at produktionen udfgres, hvorved
omsaetningen svarer til salgsveerdien af arets
udferte arbejder (produktionsmetoden).
Feerdiggerelsesgraden vurderes pa
baggrund af afholdte omkostninger i forhold
til forventede totale omkostninger.

e Hvor honoraret er baseret pa opnéelse af
aftalte mal, indregnes omseetningen, nar
retten til honorar er opnaet.

Det sikres hermed, at indregning forst sker, nar
de samlede indteegter og omkostninger samt
feerdiggarelsesgraden pa balancedagen kan
opgeres palideligt, og det er sandsynligt,

at de gkonomiske fordele — herunder betalinger
- vil tilgé partnerselskabet.

Personaleomkostninger
Personaleomkostninger omfatter udbetalte
gager, inkl. regulering for skyldige feriepenge,
skyldigt overarbejde og bonus.

Andre eksterne omkostninger

Andre eksterne omkostninger indeholder
omkostninger til lokaler, kontorhold, tab pa
debitorer og andre omkostninger, herunder
kantine, uddannelse og kommunikation samt
markedsfering. Herudover indeholder andre
eksterne omkostninger udleeg ved servicering
af kunder, omfattende bl.a. arbejde, udfert af
underleveranderer, herunder arbejde, udfert
af PwC’s kontorer i udlandet, samt udleeg i
ovrigt.

Balancen

Immaterielle langfristede aktiver

Goodwill males til kostpris med fradrag

af akkumulerede nedskrivninger. Der er

ikke foretaget amortisering af goodwill

med virkning fra og med 1. juli 2005. Den
regnskabsmeaessige vaerdi af goodwill testes

for veerdiforringelse en gang arligt samt ved
tegn pa veerdiforringelse og nedskrives til
genindvindingsveerdien over resultatopgerelsen,
safremt den regnskabsmaessige veerdi er hgjere.
Genindvindingsveerdien opgeres som den
hojeste veerdi af kapitalvaerdien af de forventede
fremtidige pengestromme og nettosalgsprisen.
Med henblik pa test for veerdiforringelse
allokeres goodwill til partnerselskabets
pengestromsfrembringende enheder.
Opggerelsen af pengestremsfrembringende
enheder er baseret pa niveauet, ledelsen
overvager virksomheden pa. Nedskrivninger

pa goodwill tilbagefares ikke.

Software males til kostpris med fradrag af
akkumulerede afskrivninger og nedskrivninger.
Afskrivninger foretages linezert over den

forventede brugstid, som udger 2-3 ar.
Afskrivning pabegyndes, nar aktivet er klar
til brug.

Kunderelationer males til kostpris med

fradrag af akkumulerede afskrivninger og
nedskrivninger. Afskrivninger foretages linezert
over den forventede brugstid, som udger 3-15
ar. Afskrivning pdbegyndes, nar aktivet er klar
til brug, hvilket svarer til det tidspunkt, hvor
virksomheden opnar kontrol herover.

Materielle langfristede aktiver

Materielle langfristede aktiver males til kostpris
med fradrag af akkumulerede afskrivninger

og nedskrivninger. Kostprisen omfatter
anskaffelsesprisen samt omkostninger, direkte
tilknyttet anskaffelsen, indtil det tidspunkt,

hvor aktivet er klar til brug. Endvidere omfatter
kostprisen ansldede reetableringsomkostninger,
safremt disse samtidigt opfylder betingelserne
for indregning af hensatte forpligtelser.

Afskrivningsgrundlaget males til kostpris
med fradrag af scrapvaerdi og eventuelle
nedskrivninger. Afskrivninger foretages linezert
over aktivernes forventede brugstid, der udger:

Grunde og bygninger 50 ar
Andre anleeg, driftsmateriel og inventar ~ 2-10 &r
Indretning af lejede lokaler 10-12 ar

Afskrivning pa materielle langfristede aktiver
pabegyndes, nar aktivet er klar til brug.
Aktivernes brugstider og scrapveerdier
revurderes lgbende. Overstiger scrapvaerdien
aktivets regnskabsmaessige veerdi, opherer
afskrivning.

Avance og tab ved afhzendelse af materielle
langfristede aktiver indteegtsferes henholdsvis
omkostningsferes under andre driftsindtaegter
og andre driftsomkostninger. Der foretages
aktivering af ldneomkostninger, i det omfang de
vedrgrer aktiver, der opfylder kriterierne herfor.

Materielle anlaegsaktiver, som er leaset og

opfylder betingelserne for finansiel leasing,
behandles efter samme retningslinjer som

erhvervede aktiver.

Nedskrivning af langfristede aktiver

med bestemmelig brugstid

Langfristede immaterielle og materielle

aktiver med bestemmelig brugstid testes

for veerdiforringelse, nar der er en indikation

pa et nedskrivningsbehov, og nedskrives til
genindvindingsveerdien over resultatopgarelsen,
safremt den regnskabsmaessige veerdi er hgjere.

Genindvindingsveerdien opgeres som den
hgjeste vaerdi af kapitalvaerdien af de forventede
fremtidige pengestremme og nettosalgsprisen.

| tilfeelde hvor genindvindingsvaerdien for et
enkelt aktiv ikke kan bestemmes, fastsaettes



genindvindingsveaerdien for den mindste
pengestremsfrembringende enhed, hvori aktivet
indgar. En eventuel nedskrivning fordeles
forholdsmeessigt pa de aktiver, som indgar

i den pengestremsfrembringende enhed, dog
forlods til goodwill, s&fremt goodwill indgar i
enheden.

Nedskrivninger tilbageferes, i det omfang der
er sket eendringer i de forudsaetninger og skan,
som forte til nedskrivningen. Nedskrivninger
tilbageferes kun, i det omfang aktivets nye
regnskabsmaessige veerdi ikke overstiger den
regnskabsmaessige vaerdi, aktivet ville have
haft efter afskrivning, séfremt aktivet ikke
havde veeret nedskrevet.

Aktiver bestemt for salg

Langfristede aktiver overferes til aktiver,
bestemt for salg, hvis den regnskabsmaessige
veerdi hovedsagelig genindvindes ved en
salgstransaktion frem for gennem fortsat brug,
og salget er hgjst sandsynligt. Aktivet males til
det laveste af den regnskabsmaessige veerdi og

dagsvaerdien med fradrag af salgsomkostninger.

Deposita og tilgodehavender

Deposita og tilgodehavender males til
amortiseret kostpris. Der nedskrives til
imgdegaelse af tab pa tilgodehavender baseret
pa en individuel vurdering af storre tilgode-
havender samt ud fra en erfaringsmaessigt
opgjort nedskrivning til imedegaelse af tab for
ensartede grupper af gvrige tilgodehavender.

Ikke-fakturerede tjenesteydelser indgar i
tilgodehavender og males efter produktions-
metoden til salgsvaerdien af det udferte arbejde
med tilleeg af udlaeg og fradrag af aconto-
fakturering. De enkelte ikke-fakturerede
tjenesteydelser indregnes som tilgodehavender,
nar nettovaerdien er positiv, og som forud-
betalinger fra kunder under finansielle
forpligtelser, nar acontofaktureringen over-
stiger salgsveerdien.

Egenkapital

Udbytte, som forventes udbetalt for aret, vises
som en del af overfort resultat. Det foreslaede
udbytte oplyses i egenkapitalopgerelsen.
Ordinzert og ekstraordinaert udbytte indregnes
som en forpligtelse pa tidspunktet for
vedtagelse pa generalforsamlingen,
henholdsvis bestyrelsesmgdet.

Kostprisen for egne aktier fragar direkte i
egenkapitalen under overfert resultat pa
anskaffelsestidspunktet. Vederlag, modtaget ved
afhaendelse af egne aktier, samt udbytte heraf
indregnes ligeledes direkte i egenkapitalen.

Hensatte forpligtelser

Hensatte forpligtelser indregnes, nar
virksomheden, som folge af en begivenhed
indtruffet for eller pa balancedagen, har en

retlig eller faktisk forpligtelse, hvor det er
sandsynligt, at der ma afstés gkonomiske
fordele for at indfri forpligtelsen, og belgbet
vedrerende forpligtelsen kan estimeres
palideligt.

Hensatte forpligtelser males efter ledelsens
bedste skgn over det belab, hvormed
forpligtelsen forventes at skulle indfries.

Ved malingen af hensatte forpligtelser foretages
tilbagediskontering af de omkostninger, der er
nedvendige for at afvikle forpligtelsen, safremt
dette har en vaesentlig effekt pa malingen af
forpligtelsen.

Henszettelse til ansvarssager foretages til
imgdegaelse af tab pa kendte og mulige
erstatningskrav. Henszettelse foretages efter
en vurdering af de enkelte forhold i hver
enkelt sag.

Hensaettelse til efterlon indregnes efter reglerne
om ydelsesbaserede pensionsordninger, hvorefter
der indregnes en forpligtelse, baseret pé en
aktuarmaessig beregning. Den fremskrevne
akkumulerede enhedsmetode anvendes, hvorefter
det antages, at hvert arbejdsar giver ret til en
yderligere ydelsesenhed, og hver enhed males
separat med henblik p& at opbygge den samlede
forpligtelse. Forpligtelsen opgeres baseret

pa forventninger om fremtidige lenniveauer,
udnyttelsesprocent og dedelighed. Aktuar-
meessige udsving, der opstar som felge af
gendringer i aktuarmaessige forudsaetninger,
indregnes i anden totalindkomst, i det ar

hvor de opstar.

Andre hensatte forpligtelser indeholder blandt
andet hensatte reetableringsomkostninger i
forbindelse med virksomhedens kontorlejemal,
i det omfang virksomheden er forpligtet til at
nedtage et aktiv eller reetablere lokalerne ved
fraflytning.

Aktuel skat og udskudt skat

Som partnerselskab er PwC ikke et selvstaen-
digt skattesubjekt, hvorfor der ikke afsaettes
hverken aktuel eller udskudt skat af arets total-
indkomst i arsregnskabet. PwC’s totalindkomst
beskattes hos partnerselskabets kapitalejere
efter de i skattelovgivningen geeldende regler.

Finansielle forpligtelser

Geeld til banker, realkreditinstitutter, kapital-
ejere og medarbejdere indregnes ved lane-
optagelsen til dagsveerdi med fradrag af af-
holdte transaktionsomkostninger. | efter-
felgende perioder méles de finansielle forpligtelser
til amortiseret kostpris, séledes at forskellen
mellem provenuet og den nominelle veerdi
indregnes i resultatopgerelsen som en
renteomkostning over laneperioden.

| finansielle forpligtelser indregnes endvidere
den kapitaliserede restleasingforpligtelse

pa finansielle leasingkontrakter samt posten
"Fratradte kapitalejere”, som vedrgrer indgéede
fratreedelsesordninger.

@vrige geeldsforpligtelser males til amortiseret
kostpris, der i al veesentlighed svarer til nominel
veerdi.

Pengestrogmsopgorelse

Pengestreamsopgerelsen viser partner-
selskabets pengestremme for aret, opdelt pa
drifts-, investerings- og finansieringsaktivitet,
arets forskydning i likvider samt likvider ved
arets begyndelse og slutning.

Pengestrom fra driftsaktivitet
Pengestremme fra driftsaktiviteten opgeres
som arets resultat, reguleret for ikke-kontante
resultatposter som af- og nedskrivninger,
hensaettelser samt aendring i driftskapitalen,
renteindbetalinger og renteudbetalinger.
Driftskapitalen omfatter omsaetningsaktiver
minus kortfristede geeldsforpligtelser, ekskl.
de poster, der indgar i likvider.

Pengestrom fra investeringsaktivitet
Pengestromme fra investeringsaktiviteten
omfatter pengestremme fra keb og salg
af immaterielle, materielle og finansielle
langfristede aktiver.

Pengestrom fra finansieringsaktivitet
Pengestromme fra finansieringsaktiviteten
omfatter pengestremme fra optagelse og
tilbagebetaling af langfristede geeldsforpligtelser
samt betaling fra og til selskabsdeltagere.

Likvider

Likvide midler bestar af posten "Likvide
beholdninger" samt ”Driftskreditter hos
bankforbindelse”.
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Hoved- og nogletalsoversigt
(Nettoomsaetning indeveerende &r - nettoomsaetning forrige &r) x 100
Nettoomszetning forrige ar

Omseaetningsveekst =

Egenkapital, inkl. ansvarlig I&nekapital ultimo x 100
Samlede aktiver

Soliditetsgrad =

Ansvarlig lanekapital
For at opfylde kapitalkravene som selskabsdeltager i PwC suppleres selskabskapital og medarbejderobligationer med et ansvarligt 1an, ydet til
partnerselskabet. | tilfeelde af partnerselskabets betalingsstandsning eller konkurs treeder lanet tilbage for andre kreditorer, inden lanet indfries.

Investeret kapital inkl. goodwill, netto
= Aktiver i alt - likviditet — kortfristet geeld — langfristet geeld + udbytte + geeld til kapitalejere
(Partnerselskabet er ikke et selvsteendigt skattesubjekt, hvorfor nggletal er korrigeret herfor).

@vrige nggletal er beregnet séledes:

Markedsandel Top Tier-segmentet (1-100)

Andel af virksomheder med en placering fra nr. 1-100 pa Bgrsens seneste opgerelse af Danmarks 1.000 storste virksomheder.

Markedsandel Mid Tier-segmentet (101-1.000)

Andel af virksomheder med en placering fra nr. 101-1.000 pa Bersens seneste opgerelse af Danmarks 1.000 stgrste virksomheder.

Markedsandel SMV-segmentet (1.001-)

Andel af virksomheder der ligger uden for Bersens seneste opgerelse af Danmarks 1.000 sterste virksomheder, men som har mere end 10 ansatte.

Samlet kundetilfredshed

Vi méler lebende vores kunders tilfredshed ved at udtage opgaver over en vis starrelse og invitere kunden til at deltage i en kundetilfredsheds-
maling. Vi sperger kunden p& en skala fra 0 til 10 (hvor 10 er bedst) om han/hun er tilfreds inden for omréderne: Kommunikationen, PwC's ekspertise,
Relationen til PwC, Forretningsmaessig vaerdi, Levering af ydelsen, Veelge PwC igen?, Anbefale PwC? samt hvorvidt PwC lever op til kundens

forventninger.

Antal fuldtidsansatte medarbejdere ultimo og gennemsnitlige antal medarbejdere for aret
opgeres efter betalt ATP, med tilleeg af gennemsnitligt antal kapitalejere.

Personaleomsaetning =

Antal fratrddte medarbejdere og partnere

Antal medarbejdere og partnere primo + Antal medarbejdere og partnere ultimo / 2

2. Vaesentlige regnskabsmaessige
skon og vurderinger i anvendt
regnskabspraksis

Goodwill

Goodwill udger DKK 512 mio. (2010/11: DKK
508 mio.). Der er foretaget en nedskrivningstest
heraf pr. 30. juni 2012. Nedskrivningstesten
baseres pa ledelsens forventninger til
virksomhedens fremtidige udvikling, herunder
skon over fremtidige pengestromme, afkastkrav
og veekstrater. Disse skan er i sagens natur
forbundet med en vis usikkerhed, og eendringer
heri kan have stor effekt pa udfaldet af
nedskrivningstesten. Der henvises endvidere

til note 12, hvor nedskrivningstesten er
naermere beskrevet.
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Tilgodehavender
Tilgodehavender indeholder fakturerede

tienesteydelser med en veerdi p4 DKK 460 mio.

(2010/11: DKK 377 mio.). Tilgodehavenderne
er nedskrevet til imgdegaelse af forventede
tab herpa. Nedskrivningen udger DKK 12
mio. (2010/11: DKK 24 mio.). Nedskrivningen
foretages pa baggrund af en subjektiv
vurdering af kundernes betalingsevne og
-vilje. Ngjagtigheden af disse vurderinger
kan kun verificeres ved modtagne betalinger
og er i sagens natur uvis pa balancedagen.
PwC felger lgbende ngjagtigheden af de
foretagne nedskrivninger og tilstreeber via
kreditvurderinger af nye og nuveerende

kunder at reducere behovet for nedskrivninger.

Der henvises til note 15.

Salgsveerdi af igangvaerende
tienesteydelser

Tilgodehavender indeholder ikke-fakturerede
tjenesteydelser med en veerdi pd DKK

129 mio. (2010/11: DKK 144 mio.), der

er indregnet baseret pa en vurdering af
feerdiggerelsesgraden af den leverede
serviceydelse. Udgangspunktet for denne
vurdering er honorarveerdien, baseret pa
standardtimesatser. Honorarveerdien justeres,
sa den svarer til vaerdien, opgjort efter en
skennet faerdiggerelsesgrad. Dette er et led

i den lebende gkonomistyring, og der folges
lebende op pa de tidligere foretagne sken
over faerdiggerelsesgraden, hvilket reducerer
usikkerheden, forbundet med opgerelsen af
faerdiggerelsesgraden. Der henvises til note 15.



3. Omdannelse fra aktie-
selskab til partnerselskab

PwC har pr. 1. juli 2011 aendret den
selskabsretlige struktur, sé virksomheden nu
opererer gennem et partnerselskab frem for
tidligere et aktieselskab. £ndringen har ingen
betydning for virksomhedens aktiviteter, kunde-
forhold eller medarbejderforhold. Som led i
denne aendring af strukturen er visse aktiver
og forpligtelser udskilt til kapitalejernes feelles
administrationsselskab, Strandvejen 44 Finans
ApS. Egenkapitalen og sammensaetningen

af balancen i partnerselskabet er derfor
anderledes end i det tidligere aktieselskab.
Udskillelsen har blandt andet omfattet
virksomhedens grunde og bygninger, som
PwC nu lejer. CVR-nummeret er ligeledes
a&ndret.

Andringen har i henhold til IFRS ingen
regnskabsmaessig effekt. Sammenligningstal,
som indgar i dette arsregnskab, svarer

derfor til ultimobalancen i arsregnskabet for
2010/11 for PricewaterhouseCoopers Services
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab.
Udskillelsen af visse aktiver og forpligtelser

til Strandvejen 44 Finans ApS er behandlet
som en afgang i regnskabsaret 2011/12, og
er i &rsregnskabet benzevnt "Afgang ved
omdannelsen til P/S”. Disse afgange er, hvor
det er relevant, praesenteret sezerskilt i forhold
til arets normale afgange.

Udskillelsen af aktiver og forpligtelser er
behandlet som udbyttetransaktioner og er
derfor indregnet direkte under egenkapitalen
som transaktioner med virksomhedens ejere.
Herudover er virksomhedens aktiekapital
&ndret, ligesom aktiekapitalen nu er opdelt

pa tre aktieklasser. Transaktioner som felge af
a&ndringen er indregnet i egenkapitalopgerelsen
under "Tilgang ved omdannelsen til P/S” og
”Afgang ved omdannelsen til P/S”.
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4. Nettoomszatning

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Nettoomsaetningen fordeles séledes pa forretningsomrader:
Assurance 1.357.597 1.209.785
Tax 256.057 217.075
Advisory 234.572 232.129
Andet 12.272 15.716
1.860.498 1.674.705
Hele omsaetningen vedrerer salg af tjenesteydelser og altovervejende i Danmark.
5. Andre driftsindtaegter
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Gevinst ved salg af materielle aktiver 1.987 876
Korrektion af kebesum ved virksomhedsovertagelse i 2010/11 3.157 0
Andre driftsindtaegter 4.958 1.381
10.052 2.257
6. Andre eksterne omkostninger
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Udlzeg ved servicering af kunder 108.523 98.948
@vrige omkostninger 351.985 347.998
460.508 446.946
7. Af- og nedskrivninger af materielle og immaterielle langfristede aktiver
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Goodwill 0 21.300
Software 3.794 4.335
Kunderelationer 13.486 6.013
Grunde og bygninger 0 3.117
Andre anleeg, driftsmateriel og inventar 20.508 15.270
Indretning af lejede lokaler 950 1.217
38.738 51.252
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8. Personaleomkostninger

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Lenninger 1.278.598 1.081.299
Pensioner 38.759 41.702
1.317.357 1.123.001
Efterlon 8.828 8.670
Andre omkostninger til social sikring 12.210 11.116
1.338.395 1.142.787
Vederlag til direktion og bestyrelse
Direktion
- lenninger 39.221 22.098
- efterlgn 543 779
39.764 22.877
Bestyrelse 0 0
Medlemmer i direktion og bestyrelse
- direktion* 7 4
- bestyrelse 8 6
Gennemsnitligt antal beskaftigede omregnet til fuldtid
Partnere 163 146
@vrige medarbejdere 1.505 1.409
1.668 1.555
* Hans Christian Teisen er tradt ud af direktionen pr. 1. juni 2012
9. Finansielle indtaegter
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Renteindteegter 9.219 1.397
Gevinst valutaterminskontrakter 1.785 0
11.004 1.397
10. Finansielle omkostninger
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Renteomkostninger 24.534 8.227
Renter kapitalejere 18.495 8.341
Valutakursreguleringer 1.827 239
Tab valutaterminskontrakter 0 731
44.856 17.538
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11. Skat af arets resultat

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Arets udskudte skat -2.627 9.384
Regulering tidligere ar 0 3
Arets skat i alt -2.627 9.387

der fordeler sig saledes:

Skat af arets resultat 0 7.709
Skat af anden totalindkomst 0 1.678
Tilbagefart udskudt skat ved overgang til partnerselskab 1. juli 2011 -2.627 0

-2.627 9.387

Skat af arets resultat forklares séledes:

Beregnet 25 % af arets resultat for skat 0 6.638
Skat af ikke-fradragsberettigede omkostninger og ikke-skattepligtige indteegter 0 1.967
Skat af ikke-fradragsberettiget afskrivning pa ejendomme 0 779
Regulering af skat vedrerende tidligere ar -2.627 3

-2.627 9.387

Som partnerselskab er PwC ikke et selvsteendigt skattesubjekt, hvorfor der ikke afseettes hverken aktuel eller udskudt skat af arets
totalindkomst i 2011/12. PwC’s totalindkomst beskattes hos partnerselskabets kapitalejere efter de i skattelovgivningen gaeldende regler.
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12. Immaterielle aktiver

(DKK 1.000)

Goodwill

Software

Kostpris 1. juli 2011

Regulering keb af virksomhed tidligere ar
Tilgang i arets leb

Afgang i arets lab

529.693
3.981

Kostpris 30. juni 2012

532.991

Ned- og afskrivninger 1. juli 2011
Arets afskrivninger
Tilbageferte ned- og afskrivninger pa afhaendede aktiver

Ned- og afskrivninger 30. juni 2012

Regnskabsmaessig veerdi 30. juni 2012

511.691

Kostpris 1. juli 2010
Tilgang/afgang i arets lgb
Tilgang ved virksomhedskeb

301.701
0
227.992

Kostpris 30. juni 2011

Ned- og afskrivninger 1. juli 2010
Arets nedskrivninger
Arets afskrivninger

529.693

Ned- og afskrivninger 30. juni 2011

Regnskabsmaessig veerdi 30. juni 2011

508.393

Kunderelationer
160.786
0

1.000
-698
161.088
12.737
13.486
-126
26.097
134.991
14.270
-210
146.726
160.786
6.724

0

6.013
12.737
148.049
3-15 ar

Den regnskabsfarte goodwill er primaert fremkommet i forbindelse med fusionen i 1998 mellem Pricewaterhouse og Coopers & Lybrand.

Herudover har PwC i perioden 1998 til 2006 opkabt goodwill hos kapitalejerne i selskabet, ligesom der er fremkommet goodwill
ved virksomhedsovertagelser. For yderligere oplysninger om vaesentlige virksomhedsovertagelser henvises til note 28.

Ledelsen har ultimo &ret gennemfart en nedskrivningstest af den regnskabsmeessige veerdi af goodwill.

Goodwill kan opdeles pa folgende forretningsomrader:

30. juni 2012

30. juni 2011

Assurance
Advisory
Tax

Test af vaerdiforringelse for goodwill

368,5
114,0
29,2

365,6
113,8
29,0

Nedskrivningstesten (value-in-use) er baseret pa forventede fremtidige pengestremme, som tager udgangspunkt i det godkendte budget for 2012/13.
Dette budget er fremskrevet, sa det deekker en 5-arig periode. Der er beregnet en terminalveerdi for den resterende periode. Kapitalveerdien pavirkes
hovedsageligt af @endringer i omseetning, indtjeningsmargin og diskonteringsfaktoren. De anvendte forudseetninger er af ledelsen fastlagt pa baggrund
af historiske data og ledelsens forventninger til fremtiden i gvrigt. Indtjeningsmarginen svarer til den historiske indtjeningsmargin i forretnings-
omraderne. Diskonteringsfaktoren for skat udger 10,5 % i Assurance (2010/11: 11,2 %), 13,7 % i Advisory (2010/11: 13,0 %) og 11,9 % i Tax

(2010/11: 12,0 %).
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13. Materielle aktiver

(DKK 1.000) Grunde og Andre anleeg, drifts- Indretning af
bygninger materiel og inventar lejede lokaler
Kostpris 1. juli 2011 77.741 142119 22.824
Tilgang i arets leb 0 14.977 135
Afgang ved omdannelsen til P/S -77.741 0 0
Afgang i arets lgb 0 -12.820 -13.558
Kostpris 30. juni 2012 0 144.276 9.401
Ned- og afskrivninger 1. juli 2011 16.043 103.093 9.367
Arets afskrivninger 0 20.509 950
Tilbageforte afskrivninger pa afheendede aktiver -16.043 -11.577 -2.486
Ned- og afskrivninger 30. juni 2012 0 112.025 7.831
Regnskabsmaessig veerdi 30. juni 2012 0 32.251 1.570
Heraf indgar finansielt leasede aktiver med 0 0 0
Kostpris 1. juli 2010 87.764 158.621 19.841
Tilgang i arets lgb 209 20.035 2.892
Tilgang ved virksomhedskab 0 3.656 251
Afgang i arets lgb 0 -40.193 -160
Overforsler til kortfristede aktiver i arets lob -10.232 0 0
Kostpris 30. juni 2011 77.741 142.119 22.824
Ned- og afskrivninger 1. juli 2010 18.158 126.531 8.259
Arets nedskrivninger 2.366 0 0
Arets afskrivninger 751 15.270 1.217
Tilbageforte afskrivninger pa afhzendede aktiver 0 -38.708 -109
Overfarsler til kortfristede aktiver i arets lob -5.232 0 0
Ned- og afskrivninger 30. juni 2011 16.043 103.093 9.367
Regnskabsmaessig veerdi 30. juni 2011 61.698 39.026 13.457
Heraf indgar finansielt leasede aktiver med 0 612 0
Afskrives over 50 ar 2-10 ar 10-12 ar
14. Deposita
(DKK 1.000)
Kostpris 1. juli 2011 28.526
Arets tilgang 521
Kostpris 30. juni 2012 29.047
Regnskabsmaessig veerdi 30. juni 2012 29.047
Kostpris 1. juli 2010 26.272
Tilgang ved virksomhedskab 2.405
Arets afgang -151
Kostpris 30. juni 2011 28.526
Regnskabsmeaessig vaerdi 30. juni 2011 28.526
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15. Tilgodehavender

(DKK 1.000) 2012 2011

Indregnes under langfristede aktiver:

Deponeret vedrerende fratrddte medarbejderes og partneres medarbejderobligationer 17.115 15.861
17.115 15.861

Indregnes under kortfristede aktiver:

Tilgodehavender fra salg af tjenesteydelser 472.301 401.008

Nedskrivning* -12.058 -24.160

Tilgodehavender fra salg af tjenesteydelser netto 460.243 376.848

Veerdi ikke-fakturerede tjenesteydelser 128.950 143.749

Deponeret vedrarende fratradte medarbejderes og partneres medarbejderobligationer 9.477 4.773

Andre tilgodehavender 22.800 27.054

621.470 552.424

Nedskrivning 1. juli 24160 23.834

Afgang ved omdannelsen til P/S -23.158 0

Tilgang i aret 13.624 18.208

Afgang i aret:

- anvendt -1.566 -10.449

- tilbagefort -1.002 -7.433

Nedskrivning pr. 30. juni 12.058 24.160

Veerdi ikke-fakturerede tjenesteydelser 265.732 247.410

Acontofakturering -186.608 -150.155
79.124 97.255

Nettoveerdi er indregnet saledes:

Veerdi ikke-fakturerede tjenesteydelser, netto aktiv 128.950 143.749

Forudbetalinger fra kunder, netto passiv -49.826 -46.494
79.124 97.255

* | forbindelse med omdannelsen til partnerselskab blev nedskrivningen fra 2010/11 ikke overfert til partnerselskabet,

hvorfor DKK 14 mio. er medtaget i Strandvejen 44 Finans ApS.

16. Periodeafgransningsposter

Periodeafgraensningsposter udgeres af forudbetalte omkostninger vedrarende husleje, forsikringspreemier, abonnementer og renter.

17. Likvide beholdninger

(DKK 1.000) 2012 2011

Bankindestaender og kassebeholdning 62.925 61.313

Kortfristede aftaleindskud 100.000 0

162.925 61.313
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18. Selskabskapital

(DKK 1.000) A-aktier A-aktier B-aktier B-aktier C-aktier C-aktier | alt

stk. nom. vaerdi stk. nom. vaerdi stk. nom. vaerdi stk.
Beholdning 1. juli 2010 176 44.000 790 79.000 0 0 123.000
Tilgang 0 0 0 0 98 98 98
Kapitalnedsaettelse 0 0 -76 -7.600 0 0 -7.600
Beholdning 30. juni 2011 176 44.000 714 71.400 98 98 115.498
Afgang ved omdannelsen til P/S -176 -44.000 -714 -71.400 -98 -98 -115.498
Tilgang ved omdannelsen til P/S 110 27.500 2.239 22.390 110 110 50.000
Beholdning 30. juni 2012 110 27.500 2.239 22.390 110 110 50.000
Nominel veerdi pr. aktie 250 10 1
Partnerselskabets aktier lyder pa navn og er ikke-omsaettelige. Enhver aktieovergang kreever bestyrelsens og komplementarens forudgaende
samtykke. Selskabskapitalen er opdelt i 3 aktieklasser, A-andele, B-andele og C-andele.
A- og B-aktier er stemmelgse og har ikke repraesentationsret. A- og B-aktier giver adgang til udbytte. A-aktier har maksimalt ret til et udbytte
pa 10% af den nominelle A-aktie-kapital. C-aktier bzerer en stemme pr. aktie, men giver ikke ret til udbytte.
Komplementar i partnerselskabet er PwC Statsautoriseret Revisionsanpartsselskab.
Komplementaren hzefter direkte og ubegraenset for partnerselskabets forpligtelser.
Egne kapitalandele
Beholdning 1. juli 2010 21 5.250 64 6.400 0 0 11.650
Tilgang 11 2.750 48 4.750 5 5 7.505
Afgang -20 -5.000 0 0 0 0 -5.000
Kapitalnedseettelse 0 0 -76 -7.600 0 0 -7.600
Beholdning 1. juli 2011 12 3.000 36 3.550 5 5 6.555
Afgang ved omdannelsen til P/S -12 -3.000 -36 -3.550 -5 -5 -6.555
Tilgang 0 0 0 0 17 17 17
Beholdning 30. juni 2012 (0] 0 0 0 17 17 17
| % af selskabskapitalen 0,03%
Kgb af nominel DKK 17 C-aktier er sket til kurs pari.
19. Udskudt skat
(DKK 1.000) 2012 2011
Tilgodehavender 0 29.803
Hensatte forpligtelser 0 797
Kortfristet del af langfristede geeldsforpligtelser 0 -1.084
Anden geeld 0 6.266
Kortfristet del 0 35.782
Immaterielle aktiver 0 90.222
Materielle aktiver 0 2.351
Hensatte forpligtelser 0 -18.257
Langfristet del 0 74.316
| alt 0] 110.098
Udskudt skat 1. juli 110.098 69.381
Afgang ved omdannelsen til P/S -107.471 0
Andring regnskabspraksis, efterlensforpligtelsen 0 -1.253
Overfeort til aktuel skat 1. juli 0 5.986
Kgob af virksomhed 0 26.600
Arets udskudte skat -2.627 9.384

0] 110.098
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20. Hensatte forpligtelser

(DKK 1.000) Ansvars- Andre hensatte
sager Efterlon forpligtelser | alt
Hensatte forpligtigelser 1. juli 2011 16.979 51.713 3.461 72153
Tilgang i aret 421 5.077 3.882 9.380
Afgang ved omdannelsen til P/S* -16.979 0 0 -16.979
Anvendt i aret -96 -14.745 -687 -15.528
Hensatte forpligtigelser 30. juni 2012 325 42.045 6.656 49.026
Forfaldstidspunkterne for hensaettelsen forventes at blive:
Mellem 1 og 5 ar 0 23.153 1.435 24.588
Efter 5 ar 0 14.719 4.838 19.557
Langfristet del 0 37.872 6.273 44145
Inden for 1 ar 325 4173 383 4.881
325 42.045 6.656 49.026
Hensatte forpligtigelser 1. juli 2010 6.415 47.729 1.583 55.727
Andret regnskabspraksis 0 5.013 0 5.013
Tilgang i aret 18.970 1.686 897 21.553
Tilgang, virksomhedskgb 0 0 2.763 2.763
Anvendt i aret -5.412 -2.715 -1.782 -9.909
Tilbagefort i aret -2.994 0 0 -2.994
Hensatte forpligtigelser 30. juni 2011 16.979 51.713 3.461 72.153
Forfaldstidspunkterne for hensaettelsen forventes at blive:
Mellem 1 og 5 ar 14.679 31.557 247 46.483
Efter 5 ar 0 15.213 3.139 18.352
Langfristet del 14.679 46.770 3.386 64.835
Inden for 1 ar 2.300 4.943 75 7.318
16.979 51.713 3.461 72.153
Ansvarssager
Forpligtelse vedrgrende ansvarssager indeholder den forventede omkostning til afslutning af sagerne.
Der er ikke givet oplysning om omkostninger, som daekkes af partnerselskabets lovpligtige ansvarsforsikring, da det vil kunne skade partnerselskabet.
* | forbindelse med omdannelsen til partnerselskab blev hensatte forpligtelser til erstatninssager ikke overfert til partnerselskabet,
hvorfor DKK 10 mio. er medtaget i Strandvejen 44 Finans ApS.
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20. Hensatte forpligtelser - fortsat

Efterlon

Partnerselskabets kapitalejere har ret til at lade sig pensionere ved opnaelse af en bestemt alder forud for den af partnerselskabet fastsatte
pensionsalder. De vil i perioden fra den fertidige pensionering og frem til den af partnerselskabet fastsatte pensionsalder modtage en pensionsydelse
(efterlan) baseret pa& anciennitet som kapitalejer og lenniveauet.

(DKK 1.000) Arets efterlons- Arets efterlons- Forpligtelse,
omkostning, indregnet omkostning, indregnet i der er

i anden totalindkomst personaleomkostninger uafdaekket

1. juli 2011 51.713
Rente 1.605 1.605
Optjente efterlonsrettigheder 6.979 6.979
Aktuarmeessige udsving, demografiske -4.735 0 -4.735
Aktuarmaessige udsving, skonomiske 1.228 0 1.228
Udbetalte ydelser 0 0 -14.745
30. juni 2012 -3.507 8.584 42.045
1. juli 2010 47.729
Andret regnskabspraksis 5.013
52.742

Rente 1.414 1.414
Optjente efterlonsrettigheder 6.984 6.984
Aktuarmeessige udsving, demografiske -2.604 0 -2.604
Aktuarmaessige udsving, skonomiske -4.108 0 -4.108
Udbetalte ydelser 0 0 -2.715
30. juni 2011 -6.712 8.398 51.713
2012 2011

Diskonteringsfaktor 1,06 % 3,00 %
Forventede lgnstigninger 1,00 % 1,00 %
Sandsynlighed for, at ordningen bliver anvendt 50,00 % 50,00 %

Folsomhedsanalyse

(DKK 1.000) Nettoforpligtelse 30/6 2012
/Andring af diskonteringsfaktor fra 1,06% til 2,06%, @vrige forudsaetninger useendret 39.978
/Andring af forventet lgnstigning fra 1% til 2%, ovrige forudseetninger ueendret 43.930
Andring af sandsynlighed for at ordningen bliver anvendt fra 50% til 40%, evrige forudseetninger uaendret 35.138

Andre hensatte forpligtelser
Andre hensatte forpligtelser bestar primeert af reetableringsforpligtelser vedrerende partnerselskabets lejemal.
Herudover indgar jubilzeumsgratiale samt andre mindre forpligtelser i denne kategori.
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21. Langfristede gzeldsforpligtelser

(DKK 1.000) Akkvisitions- Ansvarlig Geelds- Medarbejder- Fratradte | alt
lan lanekapital brev obligationer kapitalejere 2011/12
Efter 5 ar 35.429 160.695 82.022 0 0 278.146
Mellem 1 og 5 &r 141.716 53.892 0 71.742 4.756 272106
Langfristet del 177145 214.587 82.022 71.742 4.756 550.252
Inden for 1 &r 35.429 89.358 0 31.378 6.091 162.256
212.574 303.945 82.022 103.120 10.847 712.508
(DKK 1.000) Akkvisitions- Ansvarlig Realkredit- Medarbejder- Fratradte Finansiel Selskabs- I alt
lan lanekapital institutter obligationer  kapitalejere leasingaftale skat 2010/11
Efter 5 ar 106.003 36.427 31.803 0 0 0 0 174.233
Mellem 1 og 5 ar 142.000 15.101 6.406 103.918 0 0 6.881 274.306
Langfristet del 248.003 51.528 38.209 103.918 0 0 6.881 448.539
Inden for 1 &r 0 12.667 2.189 17.613 4.013 323 0 36.805
248.003 64.195 40.398 121.531 4.013 323 6.881 485.344
Ansvarlig lanekapital
Kapitalejerne i PwC Statsautoriseret Revisionspartnerselskab har indskudt ansvarlig lanekapital.
Lanene treeder tilbage til fordel for alle virksomhedens avrige kreditorer.
Finansiel leasingaftale
(DKK 1.000) 2012 2011
Minimumsbetalinger
Inden for 1 &r 0 331
Mellem 1 og 5 ar 0 0
0 331
Fremtidige finansieringsomkostninger, finansiel leasing 0 8

22. Eventualforpligtelser

Verserende retssager
Partnerselskabet er part i retssager og tvister. Udfaldet af disse forventes ikke at have vaesentlig betydning ved vurdering af den gkonomiske stilling.
Der er hensat til den forventede gkonomiske risiko pa disse verserende retssager, jf. note 20, Hensatte forpligtelser.
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23. Ovrige gpkonomiske forpligtelser

Leje- og leasingkontrakter
Partnerselskabet har indgéet operationelle leje- og leasingaftaler vedrerende kontorlokaler og driftsmidler. Der er forskel pa leengden af leje-
og leasingaftalerne. Den leengste aftale Iaber i 8 ar. Forlaengelse af leje- og leasingaftalerne forudsaetter udlejers og leasinggivers accept.

(DKK 1.000) 2012 2011
Lejeforpligtelse vedrarende kontorlokaler 412111 434.417
Leasingforpligtelse vedrarende driftsmidler 1.134 8.603
413.245 443.020
Betalingen fordeler sig saledes:
Inden for 1 &r 68.996 67.263
Mellem 1 og 5 &r 192.270 189.018
Efter 5 ar 151.979 186.739
413.245 443.020
Lejetilgodehavende vedrgrende kontorlokaler 293 358
Betalingen fordeler sig saledes:
Inden for 1 &r 293 358
Arets omkostningsferte minimumsleje- og leasingydelse 73.020 66.198
Arets indtzegtsforte fremlejeydelse -700 -1.160
72.320 65.038
Der er ingen betingede leje- og leasingaftaler
Sikkerhedsstillelser
Falgende aktiver er stillet til sikkerhed for realkreditinstitutter:
Grunde og bygninger med en regnskabsmazessig veerdi pa 0 61.698
Der er gennem kreditinstitutter stillet garanti overfor tredjemand 1.717 1.995
Kontraktlige forpligtelser
Partnerselskabet haefter for Strandvejen 44 Finans ApS's gaeld til Nykredit DKK 38 mio.
Partnerselskabet har indgéet sponsorkontrakter for de kommende &r for DKK 2 mio.
Partnerselskabet indgar i PwC International med en opsigelsesperiode pé lebende regnskabsar plus 12 maneder.
24. Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
(DKK 1.000) 2011/12 2010/11
Lovpligtig revision af arsregnskabet 400 400
Tillaeg for revision af koncernregnskabet 0 131
Erklaeringsopgaver med sikkerhed 104 244
504 775
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25. Nzrtstdaende parter

Bestemmende indflydelse
Ingen parter har bestemmende indflydelse pa partnerselskabet.

@vrige neertstaende parter

Direktion og bestyrelse (ledelsen).

Transaktioner

PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret Revisionspartnerselskab har falgende transaktioner og mellemvaerender med ledelsen:

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11

Finansielle omkostninger 3.686 2.038

Geeld 95.937 33.258

Geeld bestér af ansvarlig l&nekapital, medarbejderobligationer samt mellemregningskonti.

Ansvarlig lanekapital og medarbejderobligationer forrentes med en fast rente, mens mellemregningskonti forrentes med en variabel rente.

Vederlag til bestyrelse og direktion er anfgrt i note 8.

26. Pengestromsopgorelse - reguleringer af ikke-kontante poster

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11

Finansielle indteegter -11.004 -1.397

Finansielle omkostninger 44.856 17.538

Af- og nedskrivninger 38.738 51.252

Gevinst og tab ved salg af materielle aktiver -1.937 -876

Skat af arets resultat -2.627 9.387

Andring i hensatte forpligtelser -6.148 8.650
61.878 84.554

27. Pengestromsopgorelse — 2ndring i driftskapital

(DKK 1.000) 2011/12 2010/11

/Andring i tilgodehavender -44.677 -32.415

Andring i anden gaeld mv. 29.198 2.904
-15.479 -29.511
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28. Kob af virksomheder

2011/12

PwC har ikke foretaget virksomhedsopkeab i regnskabséaret 2011/12. | Igbet af 2011/12 har PwC foretaget en justering pad DKK 4 mio. af
den i 2010/11 udarbejdede kebesumsallokerering vedrgrende overtagelsen af Grant Thornton. Korrektionen, der er tillagt goodwillbelab,
skyldes, at det betingede vederlag afviger fra forventningerne pr. 30. juni 2011. Justeringerne afspeijler, at der efter balancedagen den
30. juni 2011 er fremkommet bedre viden om forholdene tilbage pa balancedagen.

Der er gennemfert en nedskrivningstest af den regnskabsmaessige vaerdi af goodwill pr. 30. juni 2012.

Der henvises til note 12 for yderligere beskrivelse heraf.

2010/11

PwC opkgbte i juli og i september 2010 Ernst & Young's SMV-aktiviteter i Hillerad henholdsvis Odense, Senderborg og Aalborg samt Ernst & Young’s
public aktiviteter i Aalborg og Kebenhavn. Overtagelsen skete med henblik pa at styrke vores position i lokalomraderne samt i public.

Den 30. juni 2011 overtog partnerselskabet revisionsvirksomheden Grant Thornton. Aktiviteterne i Grant Thornton er i den forbindelse fusioneret
ind i PwC, med PwC som det fortsaettende selskab.

Ud over en forbedret geografisk deekning og sterre bredde i kundeportefaljen forventedes synergi, opnaet ved optimering af administrative
funktioner, herunder sammenlasgning af kontorer.

(DKK 1.000) Dagsvardi pa overtagelsestidspunktet
Ernst & Young

Immaterielle aktiver 40.326
Materielle aktiver 200
Finansielle aktiver 2.405
Veerdi af ikke-fakturerede tjenesteydelser 2.080
Likvide beholdninger 22
Hensatte forpligtelser -2.763
Kortfristede geeldsforpligtelser -24.643
Nettoaktiver 17.627
Goodwill 60.309
Restforpligtigelse ved kab -6.335
Likvide beholdninger -22
Nettopengestromme ved keb 71.579

Grant Thornton

Immaterielle aktiver 106.400
Materielle aktiver 3.707
Andre tilgodehavender 14.261
Veerdi af ikke-fakturerede tjenesteydelser 13.976
Udskudt skat -26.600
Kortfristede geeldsforpligtelser -27.942
Langfristede geeldsforpligtelser -14.234
Nettoaktiver 69.568
Goodwill 167.683
Resttilgodehavende ved kob 10.249
Nettopengestromme ved keb 247.500

PwC har i transaktionerne erhvervet aktiver, primaert goodwill og kunderettigheder, og ligeledes overtaget diverse forpligtelser. Partnerselskabet har
i den forbindelse foretaget en opgerelse af de identificerede materielle og immaterielle aktiver samt forpligtelser. Kunderelationer er identificeret som
et immaterielt anlzegsaktiv p& overtagelsestidspunktet og indregnes i balancen. Goodwill relaterer sig hovedsageligt til veerdien af
medarbejderkompetencer og -ekspertiser.

Veerdianseettelsen er baseret pa de 10-15-arige forretningsplaner afheengig af markedssegmenter for kontorerne i hhv. Ernst & Young og Grant
Thornton, samt en forudseaetning om at cash flows efter budgetperioden fortsaetter i det uendelige. Vederlaget for Ernst & Young-kontorerne har
veeret betinget af en reekke forhold, herunder fremtidig omszetning, som er afklaret pr. 30. juni 2011. Den kebte aktivitet i Ernst & Young indgar fra
overtagelsesdagen til 30. juni 2010 med DKK 125 mio. i omsaetning. Da aktiviteterne er integreret i forretningen, er det ikke muligt at vurdere
effekten pa driftsresultatet. Der indgar ingen omseetning fra keb af Grant Thornton i 2010/11.

Der er i forbindelse med kaebene afholdt transaktionsomkostninger for DKK 2 mio., som er indregnet i resultatopgerelsen under andre eksterne omkostninger.
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29. Finansielle risici og finansielle instrumenter

Kreditrisiko

Partnerselskabet udsaettes for kreditrisici pa tilgodehavender og indestdende i pengeinstitutter. Den maksimale kreditrisiko svarer til den
regnskabsmeessige veerdi. Der vurderes ikke at veere kreditrisici forbundet med likvide beholdninger, da modparten er banker med god kreditrating.
Der sker Igbende central opfelgning pa udestaende tilgodehavender i overensstemmelse med firmaets debitorpolitik. Hvor der opstar usikkerhed om en

klients evne

eller vilje til at betale et tilgodehavende, og det skennes, at fordringen er risikobeheeftet, foretages der nedskrivning til afdeekning af denne risiko.

Tilgodehavender fra salg af tjenesteydelser fordeles saledes

Aldersfordeling fra fakturadato
(DKK 1.000)

Ikke-forfaldne tilgodehavender
Forfaldne tilgodehavender,

der ikke er veerdiforringet
Forfaldne tilgodehavender,

der er veerdiforringet

337.783

48.004

121-180
dage

30/6 2012
i alt*

347.198

105.559

Nedskrevet

472.301
-12.058

Nedskrevet veerdi

460.243

Aldersfordeling fra fakturadato
(DKK 1.000)

Ikke-forfaldne tilgodehavender
Forfaldne tilgodehavender,

der ikke er veerdiforringet
Forfaldne tilgodehavender,

der er veerdiforringet

287.479

38.560

121-180
dage

30/6 2011
ialt

294.620

71.356

Nedskrevet

401.008
-24.160

Nedskrevet veerdi

376.848
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29. Finansielle risici og finansielle instrumenter - fortsat

Likviditetsrisiko
PwC's finansielle beredskab bestar af Ian i banker samt kapitalejernes indskud som ansvarlig lanekapital og fri mellemregning. Lan i banker bestar af et akkvisitions-
lan, som afvikles over 7 &r, og en lebende driftskredit. Bankengagementet genforhandles én gang arligt, hvor vilkar og betingelser fastsaettes for det kommende ar.

Forfaldsoversigt 30. juni 2012 Dags- Regnskabs-
(DKK 1.000) 0-1 ar 1-2 ar 2-5 ar >5 ar | alt* veerdi** maessig veerdi
Malt til amortiseret kostpris

Akkvisitionslan 44.707 43.392 118.992 74123 281.214 213.000 212.574
Ansvarlig lanekapital 102.684 23.407 69.053 226.192 421.336 368.608 303.945
Geeldsbrev 3.486 3.486 10.458 95.966 113.396 99.411 82.022
Medarbejderobligationer 33.727 41.251 34.736 0 109.714 109.185 103.120
Fratradte kapitalejere 6.226 3.511 1.360 0 11.097 10.847 10.847
Leveranderer af varer og tjenesteydelser  41.638 0 0 0 41.638 41.638 41.638
Geeld til kapitalejere 280.082 0 0 0 280.082 280.082 280.082
Anden gzeld 350.046 0 0 0 350.046 350.046 350.046
| alt finansielle forpligtelser 862.596 115.047 234.599 396.281 1.608.523 1.472.817 1.384.274
Tilgodehavender

Likvide beholdninger 162.925 0 0 0 162.925 162.925 162.925
Tilgodehavender fra salg

af tjenesteydelser 460.243 0 0 0 460.243 460.243 460.243
Deponeret vedrerende fratradte

medarbejderes og partneres

medarbejderobligationer 9.653 10.339 6.776 0 26.768 26.592 26.592
Deposita 0 0 0 29.047 29.047 29.047 29.047
Andre tilgodehavender 22.800 0 0 0 22.800 22.800 22.800
| alt finansielle aktiver 655.621 10.339 6.776 29.047 701.783 701.607 701.607
Netto 206.975 104.708 227.823 367.234 906.740 771.210 682.667
*) Alle pengestremme er ikke-diskonterede og omfatter alle forpligtelser ifelge indgaede aftaler, hvilket tillige omfatter fremtidige rentebetalinger pa lan.

**) Dagsveerdien af finansielle forpligtelser opgeres efter diskonterede pengestremsmodeller med udgangspunkt i de pa balancedagen

gaeldende markedsrenter og kreditforhold.

P& balancedagen er der ingen valutaterminskontrakter eller andre finansielle instrumenter, der er indregnet til dagsveerdi.
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29. Finansielle risici og finansielle instrumenter - fortsat

Forfaldsoversigt 30. juni 2011 Dags- Regnskabs-
(DKK 1.000) 0-1 ar 1-2 ar 2-5 ar >5 ar | alt* veerdi** maessig veerdi
Malt til amortiseret kostpris

Bankgeeld 44.707 43.391 122.283 74.945 285.326 248.500 248.003
Ansvarlig 1anekapital 18.685 8.307 24.828 67.272 119.092 76.670 64.195
Realkreditinstitutter 3.237 3.206 6.477 43.792 56.712 41.054 40.398
Medarbejderobligationer 20.387 36.439 76.486 133.312 126.581 121.531
Fratradte kapitalejere 3.988 0 0 0 3.988 4.013 4.013
Finansiel leasingaftale 323 0 0 0 323 323 323
Leveranderer af varer og tjenesteydelser  39.197 0 0 0 39.197 39.197 39.197
Geeld til kapitalejere 151.530 0 0 0 151.530 151.530 151.530
Anden gezeld 356.162 0 0 0 356.162 356.162 356.162
| alt finansielle forpligtelser 638.216 91.343 230.074 186.009 1.145.642 1.044.030 1.025.352
Tilgodehavender

Likvide beholdninger 61.313 0 0 0 61.313 61.313 61.313
Tilgodehavender fra salg

af tjenesteydelser 376.848 0 0 0 376.848 376.848 376.848
Deponeret vedrgrende fratradte

medarbejderes og partneres

medarbejderobligationer 4.773 6.198 9.663 0 20.634 20.634 20.634
Deposita 0 0 0 28.526 28.526 28.526 28.526
Andre tilgodehavender 27.054 0 0 0 27.054 27.054 27.054
| alt finansielle aktiver 469.988 6.198 9.663 28.526 514.375 514.375 514.375
Netto 168.228 85.145 220.411 157.483 631.267 529.655 510.977
*) Alle pengestremme er ikke-diskonterede og omfatter alle forpligtelser ifalge indgaede aftaler, hvilket tillige omfatter fremtidige rentebetalinger pa lan.
**) Dagsveerdien af finansielle forpligtelser opgeres efter diskonterede pengestremsmodeller med udgangspunkt i de pa balancedagen

geeldende markedsrenter og kreditforhold.

P& balancedagen er der ingen valutaterminskontrakter eller andre finansielle instrumenter, der er indregnet til dagsveerdi.

Ikke-udnyttede kreditfaciliteter

(DKK 1.000) 30/6 2012 30/6 2011
Ikke-udnyttede driftskreditmaksima 220.000 220.000
Likviditetstreekket kan fuldt ud deekkes af det lebende driftsoverskud samt muligheder for treek pa kreditter og refinansiering.

Markedsrisiko

Valuta

Fakturering til udlandet sker primeert i DKK. Af det samlede tilgodehavende fra fakturering af kunder udger 4,3% belgb i udenlandsk valuta

(2010/11: 2,9%) - primeert EUR, SEK og GBP. P& baggrund af det beskedne belgb anses valutarisikoen pa tilgodehavender for uvaesentlig.

Kab af ydelser i udlandet, primaert betaling af service fee til PwC's internationale netvaerk samt preemie for ansvarsforsikring, sker i USD og EUR.

Til afdeekning af valutarisikoen i USD indgds der arligt terminskontrakter til afdeekning af det kommende ars keb af ydelser i USD, i tilfeelde af at
ledelsen vurderer, at der er usikkerhed om dennes markedsmaessige udvikling pa kort og langt sigt.

Rente

Geelden til kapitalejere samt gzelden til kreditinstitutter er variabelt forrentet. En rentesendring pa 0,5% vil medfere en effekt pa savel resultat

og egenkapitalen pa ca. DKK 4 mio. | beregningen er alle andre parametre holdt uaendret.

Kapitalstyring

Formalet med kapitalstyringen er at sikre, at partnerselskabet til enhver tid har tilstreckkelig kapital til at gennemfere strategiske malszetninger samt
sikre et konkurrencedygtigt afkast til partnerselskabets kapitalejere. Partnerselskabets kapitalstyring omfatter blandt andet sammensaetningen af og
balancen mellem egenkapitalen og ansvarlige |an, ydet fra partnerselskabets kapitalejere. Gennem partnerselskabets kapitalstyring sikres det, at den
samlede egenkapital og ansvarlige l&nekapital til enhver tid har en passende starrelse i forhold til partnerselskabets risikoprofil og eksterne finansiering.
Malseetningen sikres ved, at ledelsen lebende overvager partnerselskabets kapitalforhold ved udarbejdelse af lsbende rapporteringer.

30. Efterfolgende begivenheder

Der er ikke efter arsafslutningen indtruffet begivenheder af veesentlig betydning for &rsrapporten for 2011/12.
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Ledelsespategning

Bestyrelse og direktion har dags dato behandlet
og godkendt arsrapporten for regnskabsaret

1. juli 2011 - 30. juni 2012 for Pricewaterhouse-
Coopers Statsautoriseret Revisionspartner-
selskab (PwC).

Arsregnskabet for PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab
(PwC) er aflagt i overensstemmelse med
Internationale regnskabsstandarder (IFRS),
som godkendt af EU, samt de yderligere
danske oplysningskrav i arsregnskabsloven.

Arsregnskabet giver efter vores opfattelse et
retvisende billede af partnerselskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 30. juni

2012 samt af resultatet af partnerselskabets
aktiviteter og pengestremme for regnskabsaret.

Ledelsesberetningen, der aflaegges i overens-
stemmelse med arsregnskabsloven, indeholder
efter vores opfattelse en retvisende redegorelse
for udviklingen i partnerselskabets aktiviteter og
okonomiske forhold, arets resultat og af partner-
selskabets finansielle stilling samt en beskrivelse
af de vaesentligste risici og usikkerhedsfaktorer,
som partnerselskabet star over for.

Arsrapporten indstilles til generalforsamlingens
godkendelse.

Kgbenhavn, den 11. september 2012

Direktion

Mogens Nergaard Mogensen Kim Fuchsel Jan Huusmann Christensen

Adm. direktar

Michael Eriksen Lars Baungaard Mikael Serensen

Bestyrelse

Peter H. Christensen Christian Klibo Claus Lindholm Jacobsen

Formand

Gert Fisker Tomczyk Klaus Okholm Ole Jul Nielsen

Knud Fisker Vibeke Hennings Outze

80 Arsrapport 2011/12



Den uafhaengige revisors erklaeringer

Til kapitalejerne i PricewaterhouseCoopers
Statsautoriseret Revisionspartnerselskab

Pategning pa arsregnskabet

Vi har revideret arsregnskabet for
PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab for regnskabsaret

1. juli 2011 - 30. juni 2012, der omfatter
totalindkomstopgerelse, balance, egen-
kapitalopgerelse, pengestromsopggarelse

og noter, herunder anvendt regnskabspraksis.

Arsregnskabet udarbejdes efter International
Financial Reporting Standards (IFRS) som
godkendt af EU og yderligere oplysnings-
krav i arsregnskabsloven.

Ledelsens ansvar for arsregnskabet
Ledelsen har ansvaret for udarbejdelsen

af et &rsregnskab, der giver et retvisende
billede i overensstemmelse med International
Financial Reporting Standards som godkendt
af EU og yderligere danske oplysningskrav i
arsregnskabsloven. Ledelsen har endvidere
ansvaret for den interne kontrol, som ledelsen
anser ngdvendig for at udarbejde et arsregnskab
uden vaesentlig fejlinformation, uanset om
denne skyldes besvigelser eller fejl.

Revisors ansvar

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om
arsregnskabet pa grundlag af vores revision.
Vi har udfert revisionen i overensstemmelse
med internationale standarder om revision og
yderligere krav ifelge dansk revisorlovgivning.
Dette kreever, at vi overholder etiske krav samt
planleegger og udferer revisionen for at opna
hej grad af sikkerhed for, om arsregnskabet
er uden vaesentlig fejlinformation.

En revision omfatter udferelse af revisions-
handlinger for at opna revisionsbevis for belgb
og oplysninger i arsregnskabet. De valgte
revisionshandlinger afhanger af revisors
vurdering, herunder vurdering af risici for
veesentlig fejlinformation i rsregnskabet,
uanset om denne skyldes besvigelser eller fejl.
Ved risikovurderingen overvejer revisor intern
kontrol, der er relevant for virksomhedens
udarbejdelse af et arsregnskab, der giver et
retvisende billede. Formalet hermed er at
udforme revisionshandlinger, der er passende
efter omstaendighederne, men ikke at udtrykke
en konklusion om effektiviteten af virksom-
hedens interne kontrol. En revision omfatter

endvidere vurdering af, om ledelsens valg af
regnskabspraksis er passende, om ledelsens
regnskabsmeaessige skon er rimelige samt den
samlede preesentation af arsregnskabet.

Det er vores opfattelse, at det opnaede
revisionsbevis er tilstreekkeligt og egnet som
grundlag for vores konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsregnskabet giver et
retvisende billede af partnerselskabets aktiver,
passiver og finansielle stilling pr. 30. juni 2012
samt af resultatet af partnerselskabets aktiviteter
samt pengestremme for regnskabsaret 1. juli
2011 - 30. juni 2012 i overensstemmelse med
International Financial Reporting Standards som
godkendt af EU og yderligere oplysningskrav i
arsregnskabsloven.

Udtalelse om ledelsesberetningen

Vi har i henhold til &rsregnskabsloven
gennemlzaest ledelsesberetningen. Vi har
ikke foretaget yderligere handlinger i tillzeg
til den udferte revision af arsregnskabet.
Det er pa denne baggrund vores opfattelse,
at oplysningerne i ledelsesberetningen er

i overensstemmelse med arsregnskabet.

Frederiksberg, den 11. september 2012

Baagge Schou
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab

Seren Larsen Torben B. Petersen
Statsautoriseret Statsautoriseret
revisor revisor
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Selskabsoplysninger

Partnerselskabet

PricewaterhouseCoopers Statsautoriseret
Revisionspartnerselskab

Strandvejen 44

2900 Hellerup

Danmark

Telefon: 3945 3945
Hjemmeside: www.pwc.dk
CVR-nr.: 33771231
Regnskabsar: 1. juli - 30. juni

Hjemstedskommune: Gentofte

Direktion

Mogens Nergaard Mogensen, adm. direktar
Kim Fuchsel

Jan Huusmann Christensen

Michael Eriksen

Lars Baungaard

Mikael Sgrensen

Komplementar

PwC Statsautoriseret Revisions-
anpartsselskab

Strandvejen 44, 2900 Hellerup
CVR-nr.: 33773188

Baagge Schou

Statsautoriseret Revisionsaktieselskab
Martinsvej 7-9

1926 Frederiksberg C.

Nordea Bank Danmark A/S
Vesterbrogade 8
0900 Kgbenhavn C

Bestyrelse

Peter H. Christensen, formand
Christian Klibo

Claus Lindholm Jacobsen
Gert Fisker Tomczyk

Klaus Okholm

Ole Jul Nielsen

Knud Fisker

Vibeke Hennings Outze
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Aktive kapitalejere

Fortegnelse pr. 11. september 2012 over aktive kapitalejere med stemmeret

¢ Allan Solok, statsautoriseret revisor

¢ Arne Frandsen, statsautoriseret revisor

¢ Arne Kristensen, statsautoriseret revisor

¢ Benny Lundgaard, statsautoriseret revisor

® Bjarne Bruun Sgrensen, statsautoriseret revisor

* Bjorn Jakobsen, statsautoriseret revisor

* Bo Madsen, statsautoriseret revisor

* Bo Schou-Jacobsen, statsautoriseret revisor

e Brian Christiansen, statsautoriseret revisor

e Charlotte Dohm, statsautoriseret revisor

e Christian Fredensborg Jakobsen, statsautoriseret revisor
e Christian Klibo, statsautoriseret revisor

¢ Claus Hgegh-Jensen, cand.merc.jur.

¢ Claus Kjaer Poulsen, statsautoriseret revisor

e Claus Lindholm Jacobsen, statsautoriseret revisor
¢ Erik Stener Jorgensen, statsautoriseret revisor

* Erik Todbjerg, statsautoriseret revisor

* Fin T. Nielsen, statsautoriseret revisor

¢ Gert Fisker Tomczyk, statsautoriseret revisor

* Hans Christian Krogh, statsautoriseret revisor

¢ Henrik Faust Pedersen, cand.jur.

* Henrik Kragh, statsautoriseret revisor

¢ Henrik Mosel Pape, statsautoriseret revisor

e Henrik Olesen, statsautoriseret revisor

¢ Henrik Steffensen, cand.merc.aud.

e Jacob Fromm Christiansen, statsautoriseret revisor
¢ Jan Christiansen, cand.polit

¢ Jan Hetland Mgller, statsautoriseret revisor

e Jan Huusmann Christensen, Told&Skat fuldmaegtiguddannelse
e Jan Thomsen, statsautoriseret revisor

¢ Jens Otto Damgaard, statsautoriseret revisor

¢ Jesper Hansen, statsautoriseret revisor

e Jesper Lund, statsautoriseret revisor

e Jesper Mgller Christensen, statsautoriseret revisor
e Jesper Otto Edelbo, statsautoriseret revisor

e Jesper Wiinholt, statsautoriseret revisor

¢ Jess Kjaer Mogensen, statsautoriseret revisor

e Jim Laursen, statsautoriseret revisor

¢ John Gabriel Serensen, statsautoriseret revisor

¢ John van der Weerd, statsautoriseret revisor

* Jorgen Juul Andersen, statsautoriseret revisor

¢ Jorgen Renning Pedersen, statsautoriseret revisor

® Kent Hedegaard, statsautoriseret revisor

e Kim Fichsel, statsautoriseret revisor

¢ Kim Rune Brarup, statsautoriseret revisor

¢ Klaus Okholm, statsautoriseret revisor

¢ Kristian Bredgaard Lassen, statsautoriseret revisor
e Kurt Lund, statsautoriseret revisor

e | ars Almskou Ohmeyer, statsautoriseret revisor
¢ | ars Baungaard, statsautoriseret revisor

¢ Lars Engelund, statsautoriseret revisor

¢ | ars Holtug, statsautoriseret revisor

e | eif Christensen, statsautoriseret revisor

¢ Martin Mglgérd Povelsen, civilingenigr

* Michael Eriksen, cand.merc.

* Michael Herschend, statsautoriseret revisor

¢ Michael Nielsson, statsautoriseret revisor

* Michael Stenskrog, statsautoriseret revisor

e Mikael Heibrock Serensen, statsautoriseret revisor
¢ Mikael Johansen, statsautoriseret revisor

e Mikkel Sthyr, statsautoriseret revisor

* Mogens Norgaard Mogensen, statsautoriseret revisor
¢ Niels Jorgen Lodahl, statsautoriseret revisor

¢ Niels Thorning Villadsen, statsautoriseret revisor
¢ Ole Fabricius, statsautoriseret revisor

e Ole Jul Nielsen, statsautoriseret revisor

e Paul Adler Juul, statsautoriseret revisor

e Per H. Jensen, statsautoriseret revisor

e Per Nagrgaard Serensen, statsautoriseret revisor
e Per Timmermann, statsautoriseret revisor

e Peter Hededam Christensen, statsautoriseret revisor
® Poul Spencer Poulsen, statsautoriseret revisor

* Preben Lund, statsautoriseret revisor

* Preben Majdahl Nielsen, statsautoriseret revisor
* Rasmus Friis Jorgensen, statsautoriseret revisor
e Steen Iversen, statsautoriseret revisor

® Sgren Bonde, statsautoriseret revisor

* Sgren Jesper Hansen, cand.jur.

e Sgren Petersen, statsautoriseret revisor

e Sgren Skov Larsen, statsautoriseret revisor

® Thomas Krantz, cand.jur.

e Thomas Wraae Holm, statsautoriseret revisor

* Torben Jensen, statsautoriseret revisor

Majoriteten af partnerselskabets stemmerettigheder indehaves af statsautoriserede revisorer eller i gvrigt i overensstemmelse
med de til enhver tid gaeldende regler vedrgrende statsautoriserede revisionsvirksomheder.
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Lilli Nyborg Nielsen
Linda Havbro Vestergaard
Linda Hgjland

Linda Kruse Bundgaard
Linda Milton Nielsen
Linda Myrhgj Nielsen
Line Barsee Provstgaard
Line Borregaard

Line Hansen

Line Hedam

Line Holst Mgller

Line Hovring Lassen
Line Maehlisen

Skive

Holstebro

Vejle

Esbjerg

Lise Toft Nielsen

Lis Hansen

Lita Misozi Hansen
Lone Alsléw-Jensen
Lone Bak

Lone Brink Laulund
Lone Dall

Lone Dalsgaard
Lone Fogh Kristensen
Lone Friis Johansen
Lone Johansen
Lone Kongstad
Lone Mikkelsen
Lone Nilsson

Aalborg

Herning

Lillebzelt

Sonderborg

i hele Danmark

Line Nordby Jensen
Linette Michelle Burgdorff
Fisker

Linna Palmqvist

Linn Therese Kristiansen
Lisbet Buchgreitz

Lisbet Damsbo

Lisbeth Andersen
Lisbeth Job

Lisbet Jakobsen

Lise Bro Ulrich Jensen
Lise Christensen

Lis Egtved

Lise Holmquist

Lise N. Madsen

Aarhus*

Lone Skov Christiansen
Lone Sgrensen

Lone Tidemand

Lone Vindbjerg Larsen
Lotte Kaalg Mortensen
Lotte Madsen Grgnne
Lotte Winther March
Louisa Kroun Rising
Louise Andreasen
Louise Camilla Kring
Louise Frimodt

Louise Hansen

Louise In Birk Hansen
Louise Jorgensen
Louise Lakke

Louise Marie Nielsen
Louise Mgller Poulsen
Louise Nebel Sgrensen
Louise Glgaard Flarup
Louise Petersen

Louise Schack Skov
Louise Stabell Amidsen
Louise Thomsen

Louise Thorhauge Ibsen
Louise Topp

Louise Tettrup

Louise Vind Petersen
Lukasz Nidental

Luoyan Huang

Lykke Bach Svenningsen
Mads Ambo Boserup
Mads Behrndt

Mads Bidstrup

Mads Christensen

Slagelse

Nzaestved

® Mads Dahlgaard
Ingvardsen

Mads Eriksen
Mads Jensen
Mads Johansson
Mads Kalhgj

Mads Krab

Mads Lundgérd Dalbgl
Mads Melgaard
Mads Moesgaard
Jorgensen

Mads Reder
Magnus Rgnager
Mai-Britt Pedersen
Maibritt Poulsen

Maiken Trier Kold

Maja Suhr Borkenfelt
Majbritt Bertelsen
Majbritt Hougard Gram
Johnsen

Majbritt Madsen
Maj-Britt Moller Hansen
Maj-Britt Narskov
Nannestad

Majken Ross-Hansen
Majken Schouw Andersen
Malene Borg Kristensen
Malene Egelund Jakobsen
Malene Hvidt Thamdrup
Malene Kobbernagel
Malene Kuhl

Manuela Boyer

Marc Adams

Marc Ngrgaard

Marco Brouwers

Margit Lillian Denner
Margreth Machejek
Maria Addis

Maria Alida Midtgaard
Maria Anderzén

Maria Eun Hansen

Maria Frederiksen

Maria Louise Nissen
Maria Maciver Olsen
Mariane Knudsen
Marianne Jensby Winther
Marianne Ottesen
Marianne Rosendahl
Marianne Steehr Kanstrup
Marianne Stephansen
Marianne Thingholm
Johansen

Marianne Thybo

Maria Vad Lindhardt
Maria Winther Bolet
Marie Lam

Marie-Louise Mgrch
Marie Louise Schack Gam
Marie Pugholm Pedersen
Marie Sjelund Pedersen
Marina Bay Dueholm
Mark Chabert Nielsen
Mark Lisberg Christensen
Mark Philip Beer

Mark René Falk

Mark Wassmann

Martha Sorterup

Martin Christian Svejgaard
Martin Enderberg Lassen
Martin Fensby Christensen
Martin Fischer

Martin Fly Christensen
Martin Heissel

Martin Helt Nielsen
Martin Henri Leth With
Martin Hgjriis Therkildsen
Martin Kristensen

Martin Kromann

Martin Langhoff Hansen
Martin Lunden

Martin Mglgérd Povelsen
Martin Nedergaard
Henriksen

Martin Nielsen

Martin Olesen Furbo
Martin Poulsen

Martin Raffli
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Succes

Martin Saxtorph

Martin Skov Hansen

Martin Tholsgaard

Mathias Ellebsek Hansen
Mathias Gredal Nervig
Mathias Helstrand

Mathias Hestbzek Jakobsen
Mathias Holdt

Mathias Meldgaard Hansen
Mathias Them Kjeer
Mathilde Faarbaek
Serensen

Mee Ra Dahlgaard

Melanie Kristensen

Merete Bagh

Merete Hansen

Merete Pilegaard Melin
Merete Wagner Cuber
Mette Bastkjeer Thomsen

Michael Brabrand
Michael Clement
Michael Dalbjerg Jensen
Michael Dalsgaard
Michael E. Jacobsen
Michael Eriksen
Michael Frederiksen
Michael Gad

Michael Hansen
Michael Herschend
Michael Hyldgaard
Michael K. Dalberg
Michael Kiel Thomsen
Michael Kotiah Hansen
Michael Krath

Michael Kruse Bak
Michael Ladefoged
Christiansen

Michael Laursen

Mohamed Lahrech
Mohammed Laghzal
Mona Lorentsen

Mona Mounzer

Monika Riishede Hansen
Morten Baisner

Morten Bang Mikkelsen
Morten Bille

Morten Bjerrum Serup
Haagensen

Morten Damgaard Mgller
Morten Elbaek Jensen
Morten F. Hejberg Sorknzes
Morten Gedbjerg

Morten Jacobsen
Morten Jorgensen
Morten Kiilerich

Morten K. Nielsen
Morten Kofod-Jensen

skaber vi sammen

Mette Bindzus Hansen
Mette B. Olsen

Mette Christiansen
Mette Christensen
Mette Christensen
Mette Ege

Mette EImann Rasmussen
Mette Erbs

Mette Flindt Jergensen
Mette Frost Boelskift
Mette Hartzberg

Mette Holst Laursen
Mette Holy Jorgensen
Mette H. Skjeeveland
Mette Jacobsen

Mette Jensen

Mette Juhler

Mette Just

Mette Kallermann
Mette Koch Jensen
Mette Kroer

Mette Louise Hansen
Mette Lineborg Andersson
Mette Meldgaard Nielsen
Mette Muller

Mette Petersen

Mette Plambech

Mette Sofie Andersen
Mette Stampe

Mette Serensen

Mette Thesbjerg

Mette Viftrup Silberg
Mette Yoon Petersen
Mia Elisabeth Gutierrez
Mia Louise Andersen
Bundgaard

Mia Riisgaard Olsen
Mia Schmidt Laursen
Michael Blom
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Michael Lindquist Andersen e

Michael Ludwigsen
Michael Moller Pedersen
Michael Nielsson

Michael Reich

Michael Reichstein Nielsen
Michael René Hansen
Michael Stenskrog
Michael Sgrensen
Michael Troelsgaard
Michala Segéard Volff
Michelle Eskildsen
Michelle Gail

Michelle Salomon
Jacobsen

Michelle Skanderup

Mick Jgrgensen

Mie Bagger Terkelsen

Mie Degn Andersen

Mie Juul

Mikael Buchholtz

Mikael Heibrock Serensen
Mikael Johansen

Mikael Juul Jensen

Mikael Kylling

Mikala Ingemann Olesen
Mike Jonassen

Mike Jorgensen

Mikkel Brogaard Pedersen
Mikkel Harloff-Helleberg
Mikkel Sthyr

Ming Thieu Son Tang
Minna Elizabeth Jorgensen
Mirella Hansen

Mogens Damgaard
Mogens Grauballe Jensen
Mogens Norgaard
Mogensen

Mogens Rasmussen

Morten Lykke Pedersen
Morten Munk

Morten Nyenstad
Morten Nysander Balslev
Morten Riis

Morten Renborg

Morten Schibsbye
Morten Struve

Morten Thomsen
Morten Toft

Morten Weesgaard
Christensen

Morten Wilhelmsen
Mustafa Ibrahim Kavak
Nadia Farup

Nanna Larsen

Nanna Press

Napha Jensen

Naseem Ali

Natasha Klem Tranberg
Natasja Viola Petz
Nathan Gregory
Hudson-Crim

Natia Adamia

Natja Hein Witt

Neel Pflug Smedegaard
Nichlas Jakobsen
Nicklas David Holm
Nicklas Pihl

Niclas Allentoft Jergensen
Nicolai Frederik Severin
Carge

Nicolai Herskind Louring
Nicolai Mglgaard

Nicolai Mglgaard
Rasmussen

Nicolaj Pedersen

Nicolaj Toftgaard Vinsteen
Niels Benzon Kaae

Niels Gabel-Jorgensen
Niels Henrik B. Mikkelsen
Niels Jorgen Lodahl
Niels Juel Nielsen

Niels Langkjeer

Niels Peter Jensen
Niels Thorning Villadsen
Niels Vinggaard

Niklas Bertelsen

Niklas Thulin

Nikolaj Frausing Borch
Nikolaj Lehto Hansen
Nikoline Laursen

Nils Henrik Wegener
Nils Panum Thisted
Nina Ankjaer Poulsen
Nina Grever Sgrensen
Nina Hjort Ernst

Nina Jahrsdorfer

Nina Meier Iversen

Nina Meldgaard

Nina @stergaard Nielsen
Nina Parum-Plougmann
Nina Rolsted

Ninett Wassard Lykke
Christensen

Ninna Hagengren

Nis Pedersen

Nita Holm Duggan
Nurettin Korkmaz
Nursan Kayiran

Nynne Begelund

Ole A. Laursen

Ole Blinkenberg

Ole Fabricius

Ole Juhl Weirum

Ole Jul Nielsen

Ole Nielsen

Ole Rimmen

Ole Rotwitt

Ole Slott Jensen

Ole Tjernelund Thomsen
Oliver Julius Sig Fjellvang
Ove Lykke Hindhede
Ove Rix

Palle Falkebo

Pam Kaur Sanghera
Patricia van der Lingen
Patrick Daniel Nielsen
Patrick Orbaek

Patrick Wellendorph
Paul Adler Juul

Paula Love Aaes
Pauline Tarp

Paulo Fonseca Norballe
Paw Hjelmberg Laursen
Peder Johannes
Mosegaard

Peder Sehested Lund
Per Asmussen

Per Henrik Larsen

Per H. Jensen

Pernille Aasland Bertelsen
Pernille Alstrup

Pernille Andersen
Pernille Damgaard
Jeppesen

Pernille Erdmann Gissel
Pernille Jeanne Kofod
Pernille Risgaard
Pernille Rosenkrantz
Fuglsang Green

Pernille Stokholm Bag
Pernille Vestergaard

Per Ngrgaard Serensen
Per Robdrup

Per Sgrensen

Per Timmermann

Peter Bang

Peter Eeg Petersen
Peter Fogh

Peter Hededam
Christensen

Peter Jensen

Peter Kilsgaard Mortensen
Peter Lundegaard

Peter Lyager

Peter Lyngvig Beck Larsen
Peter Mikkelsen

Peter Nissen

Peter Petersen

Peter Rahbek Holm
Peter Rasmussen

Peter Schultz Hansen
Peter Tang Kristensen
Peter Wulff Sell

Petra Nielsen

Philip Berg Frederiksen
Philip Krogh-Jacobsen
Philip Svitzer Larsen
Pia Bjerregaard Nielsen
Pia Bladt Ibsen

Pia Eliasen

Pia Hougaard

Pia Jensen

Pia Obel Christensen
Pia Overgaard

Pia Paakjeer

Pia Serensen

Pia Wagner Holm

Piet Winther Duvig

Poul Christensen

Poul Christian Kjeersgaard
Jensen

Poul Erik Jacobsen
Poul Holme Frasig

Poul Madsen

Poul Nielsen

Poul Spencer Poulsen
Preben Larsen

Preben Lund

Preben Majdahl Nielsen
Ragna Ceder

Rainer Petersen
Rakeyan Uthayakumar
Randi Dalskjeer

Randi Hgi Matthesen
Rashdia Siddique Olsen
Rasmus Alberg

Rasmus Brandt-Madsen
Rasmus Ebdrup
Rasmus EIm

Rasmus Emil Dehn Larsen
Rasmus Friis Jergensen
Rasmus Hasenfuss
Rasmus Hemmingsen
Rasmus Juul Pihl
Rasmus Kjeer-Mikkelsen
Rasmus Kudahl
Rasmus Lund

Rasmus Mellergaard
Stenskrog

Rasmus Poulsen
Rasmus Skjzeveland



Rasmus Steiness
Rasmus Tettrup Engemoen
Rebecca Schnell Asmussen
Rebekka Schouboe
Hunosge

René Astrup Jensen
René Brandt Jensen
René Hermann Rasmussen
René Houmgller

René Jacobsen

René K. Jorgensen

René Mahler

René Poulsen

René Poulsen

René Seeborg

René Stjernholm
Reshma Aasiyah Umar
Rex Vincent Maller
Reyyan Bagci

Rico Raslow Frandsen
Ridana Kacanja

Rikke Eriksen

Rikke Espe Nielsen
Rikke Gammeltoft

Rikke Hogh Jensen
Rikke Lund-Kdhl

Rikke Rathcke Jargensen
Rikke Sabina Christensen
Rikke Stampe Skov

Rita Kjeergaard-Behrndt
Robert Kamil Kaminski
Robin Andersen Patel
Roel Schouten

Rolf Ahm Jensen

Ronnie Lykke Madsen
Rubia Malik

Rukiye Bilgin

Rune Ingemann Madsen
Rune Kjeldsen

Rune Nedergaard

Rune Olsen

Sabina Wulff

Sabrina Bjerregaard
Sami Rahim Saaie
Sandra Blachman
Sandra Erichsen

Sandra Helene Pedersen
Sanne Allerelli Andersen
Sanne Bjerregaard Keller
Sanne B. Plambech
Sanne Jensen

Sanne Metzsch

Sanne Nielsen

Sanne Villumsen

Sanni Reimer Hansen
Sarah Simone Bigum
Milling

Sara Jursic

Sara Kristensen

Sara Stentz Zahle
Sebastian Houe
Sebastian Mehl Krogh
Shahul A. A. Mohammed
Shubhada Watson
Siavash Faghihi

Signe Bysted Nielsen
Signe Hansen

Signe Holck

Signe lllum Larsen

Signe Madsen

Signe Scavenius Nielsen
Signe Simonsen Sgrensen

Signe Tvangse

Sigurd Skov Nielsen

Silja Kiel Reed

Simon Cramer Rasmussen
Simon Daniel Jensen
Simone Sandbye

Simon Gaardsmand Kusk
Simon Hegenhav

Simon Hyldig

Simon Rejnhold Jensen
Simon Schreder

Simon Sggaard Lang
Simon Vinberg Andersen
Sine Buurgaard

Sine Christiansen

Ring pa
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Sine Gregnberg

Sine Kirstine Adelhardt
Uhrskov

Sine Weinreich

Siri Nordstrgm
Snaedis Gudnadottir
Sofie Buus Christoffersen
Sofie Finnemann Viuff
Sofie Ipsen

Sofus Emil Tengvad
Solveig Hansen

Sonja Heidi Pedersen
Seren Alexander
Sgren Bech

Sgren Blok Jensen
Seren Bonde

Sgren Borberg Jensen
Sgren Burchardt
Sgren Dan Hermansen
Sgren Erenbjerg

Soren Gregers Jacobsen
Sgren Holme

Sgren Jacobsen

Seren Jesper Hansen
Sgren Kavin

Saren Klamer

Saren Kovsted

Seren Kruse Elmholdt
Sgren Lean Madsen
Soren Drjan Jensen
Seren Peder Westermann
Sgren Petersen

Seren Plaugmann
Segren Rathmann
Sgren Schnack

Saren Skov Larsen
Searen Sgllingvraa Knudsen
Sgren Storck

Steen Biilmann

Steen Hansen

Steen Iversen

Steen Lange

Steen Petersen

Steen V. Pedersen
Stefan Andersen

Stefan Bendtsen Senderup
Stefan Bregger Thorup
Stefan Dracea

Stefan Kristensen

Stefan Qrsted Hansen
Steffen Borg

Steffen Damsgaard
Sgrensen

Steffen Graves Silberbauer
Steffen Kaj Pedersen
Steffen Kjeer Rasmussen
Steffen Kok Lund

Steffen M. Thomsen
Steffen Vinholt Bech
Madsen

Steff Floe Pedersen
Stephan Sabinsky

Stine Graversen

Stine Grothen

Stine Munk Jensen

Stine Post Hansen

Stine Sendergaard Larsen
Stine Tage Johansen
Stine Thaarup Brodthagen
Stine Theodorsen
Jorgensen

Stine Wiirtz Serensen
Sune Bonde Schlosser
Suni Thomassen

Susanna F. Bjerrum
Poulsen

Susanne Birgitte de Groot
Susanne Bonde Sgrensen
Susanne Bagh

Susanne Dammark
Jllgaard Jensen

Susanne Elmer

Susanne Funder

Susanne Hviid Hansen
Susanne Kragh Franson
Susanne Lindegaard
Susanne Lonny Mortensen
Susanne Lyngse

Susanne Ngrgaard
Susanne Narrevang Jensen
Susanne Strate

Susanne Varrisboel
Susanne Yun Kragh
Sussie Rosendal Jensen
Sussie Rugaard Jensen
Suzanne Aagaard Pedersen
Suzy Eide Gustafsson
Svend Erik Nielsen

Sven Halberg

Tanita Ekiel-Hansen

Tanja Begh Jensen

Tanja Schmidt

Thejs Willem Jansen
Thomas Aagren Jensen
Thomas Andersen
Thomas Bach

Thomas Beltrao Andersen
Thomas Booker

Thomas Bogballe
Thomas B. Sejling
Thomas Christian
Tronier-Rasmussen
Thomas Christensen
Thomas Clausen
Thomas Green Knudsen
Thomas Greimer
Thomas Greve Houmglle
Thomas Grunnet
Thomas Haals Lendorf
Thomas Helbo Sggaard
Thomas Holck Helsinghof
Thomas Jensen

Thomas Kjaer

Thomas Kjeer

Thomas Krantz

Thomas Krog

Thomas Lauritsen
Thomas Martin Segalt
Hansen

Thomas Moller Nielsen
Thomas Niemann
Thomas P. Blohm
Thomas Reebild Poulsen
Thomas Refsgaard
Rasmussen

Thomas Seehuusen Juhl
Thomas Segaard
Christensen

Thomas Sgrensen
Thomas Suhr

Thomas Wraae Holm
Thuy Phuong Mglgaard
Thyge Belter

Tina Aarup

Tina Amstrup

Tina Dahl

Tina Flagstad

Tina Holm Ragen

Tina Jensen Haller
Tina Kring Jergensen
Tina Moltke-Leth

Tina Norup Hansen
Tina @rum Hansen
Tina Rysgaard Vennevold
Tina Sevelsted

Tina Taunsig Serensen
Tine Buhr Ellevang
Tine Pape Czubanek
Tine Pihlkjeer Madsen
Tine Thusgaard

Tine Villadsen Grosen
Tine Zickert Jensen
Tinna Bohn Voigt
Tobias Steing

Toke Grenlund

Tom B. Hansen

Tom Kristensen
Tommy Borggaard Nielsen
Tommy Christensen
Tommy Ove Hansen
Tommy Springer

Tom Ole Mikkelsen
Torben Abildgérd Nielsen
Torben Anderson

Torben Franch Mortensen
Torben Leth

Torben Lindholm Velling
Torben Narskov Jensen
Torben Rankenberg
Hansen

Torben Jensen

Torben Wied

Torben Wolsted

Torsten Schmidt-Jensen
Tove Kvist-Larsen

Tove Therkildsen

Triera Holley

Trine Bonné

Trine Haastrup

Trine Hauge Jeppesen
Trine Pedersen

Trine Schaldemose
Trine Skals Stampe
Trine Skov Petersen
Troels Brandt

Troels Bredahl Jergensen
Troels Christensen
Troels Engby

Troels Jung Storgaard
Troels Risager Mikkelsen
Tue Stensgard Sgrensen
Tue Stigaard Mikkelsen
Uamduan Hegner

Uffe Bang Andersen
Uffe Fink Jensen

Ulla Danger Nielsen

Ulla Kirstine Jakobsen
Ulrik Johansen

Ulrik Reebild

Usman Feyaz

Vesna M. Keller-Larsen
Vibe Bach Jochimsen
Vibeke Antonsen

Vibeke Bak Solok
Vibeke Hennings Outze
Vibeke Holst

Vibeke Nors

Vincent Pang

Vinnie Meiner Jensen
Vita Lillebaek Nielsen
Vivi Kobberup

Wendy Vivian Olsen
Wilhelm Sinding Andersen
William Sharp

Winnie Borkhardt
Winnie Storm

Yrsa Johansen

Yvonne Barslund Bager

Listen over medarbejdere
og partnere er opgjort
pr. 1. september 2012.
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