
Dataanvendelse, dataetik, sund 
kultur og sikkerhed  

PwC’s Finanskonference 2024 
Vicedirektør Rikke-Louise Ørum Petersen
20. juni 2024



3 vinkler på teknologi i Finanstilsynets strategi

En robust finansiel sektor En ordentlig finansiel sektor

Et tilsyn og regelsæt, der afspejler 
samfundet udvikling

Betryggende brug af teknologi samt nye 
forretningsmodeller, udbydere og produkter
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Gode rammer for innovation –
med blik for risici



Der er en stigende tendens til, at der lovgives  i 
detaljer og ud fra eksempler og frygt.

Det gælder også på teknologiområdet.

Teknologineutral lovgivning synes at høre fortiden 
til – vi har fået specifik lovgivning for krypto, 
datadeling – og nu AI.
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Reguleringen vokser – også på teknologiområdet
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Finanstilsynets mandat

“Regeringen ønsker at gøre det nemmere 
for finansielle iværksættere at komme i 
gang og at gøre det mere attraktivt at være 
FinTech-iværksætter i Danmark. 
Etableringen af FinTech-initiativerne i 
Finanstilsynet vil være en mærkbar hjælp til 
at navigere i den finansielle lovgivning for 
de digitale iværksættere og vil gøre det 
lettere og mere attraktivt at etablere sig 
som FinTech-virksomhed i Danmark.”

“At medvirke til, at borgere og 
virksomheder med berettiget tillid 
kan træffe finansielle valg i 
bevidstheden om, at det finansielle 
tilsyn varetager deres interesser”

Fintech-teamets “nye mandat”

Brian Mikkelsen, tidligere 
erhvervsminister: 
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Nye idéer – nye spørgsmål: Fintech-enhed og Sandkassen



Vi anerkender det store potentiale for 
værdiskabelse (og omkostningsbesparelser).

Det vil vi gerne understøtte.

Vi kigger også selv ind i, hvad vi kan bruge AI til.

Finanstilsynet vil gerne understøtte brugen af AI

MEN…
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• AI er et værktøj.

• Det er godt til nogen ting – og mindre godt til andre.

• Og vi kender alle til eksempler på, hvordan det kan gå virkelig 
galt

• Tænk jer om – og husk god governance og risikostyring

Arthur C. Clarke:

‘Any sufficiently advanced technology is 
indistinguishable from magic.‘

John Oliver:

‘The problem with AI right now isn’t that 
it’s smart. It’s that it’s stupid in ways that 
we can’t always predict.’

… det er nemt at lade sig forblænde af kunstig intelligens
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Seneste nyt fra Finanstilsynet

➢ Governance

➢ Modelstyring

➢ Forklarlighed



Regnskabsregler er kun ”følg eller forklar” 

Ingen hjemmel til udstede nærmere regler

Dataetik er ikke hård jura

• Ingen facitliste – alt er en afvejning – hvornår bør man 
bruge hvilke data og til hvad?

Der er en lang række internationale rapporter med 
dataetiske principper og danske initiativer (vejledninger 
og videoer) 

• Manglede på det finansielle område

Stor forskel på forskellige brancher

• Gerne udbrede de gode eksempler til alle 
virksomheder under vores tilsyn 10

Dataetik er et vanskeligt emne



Rapport om dataetik fra november 2023
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Øget brug af AI medfører øget brug af data. 

Tillid til den finansielle sektor er vigtig for den 
finansielle stabilitet.

Tilliden svækkes af sager om datamisbrug. 
Det er i virksomhedernes egen interesse at 
være etiske.

Rapporten indeholder:
• Eksempler på dataetiske dilemmaer i den 

finansielle sektor
• ”Værktøjer” til arbejdet med dataetik



Undersøgelse af brug af kunstig intelligens i sektoren

Målet er at afdække sektorens brug af kunstig 
intelligens

Tilrettelæggelse af Finanstilsynets fremtidige 
tilsynsaktiviteter på området for AI 

Forberede forventeligt tilsyn med AIA 

Vi har sendt 57 spørgeskemaer ud og modtager 
svar fra 42

Er i gang med at analysere data

Resultater bliver offentliggjort i starten af efteråret
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Der kommer også regulering

Kilde: www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/BRIE/2021/698792/EPRS_BRI%282021%29698792_EN.pdf

Violation of EU fundamental rights and values.
Prohibition

Impact on health, safety or fundamental rights.
Conformity assessment, post-market monitoring, etc.

Risks of impersonation, manipulation or deception
(e.g. chatbots, deep fakes, AI-generated content).

Information and transparency obligation

Common AI systems e.g. spam filters, 
recommender systems, etc. 

No specific regulation

Unacceptable risk

High risks

Transparency risk

Minimal risk

General purpose AI models (GPAI)

Artificial intelligence systems

EU AI act risk-based approach



Krypto – regulering og innovation

Der er risici i kryptomarkederne –
men teknologien har stort 
potentiale

Finanstilsynet



Cybertrusler, geopolitik og recession er de største trusler

Finanstilsynets årlige survey-undersøgelse:

Cybertrusler er ifølge sektoren den største risiko 
mod den finansielle stabilitet i Danmark.

Geopolitik, recession og inflation udgør fortsat 
en trussel.

40 pct. peger også på compliancefunktioner og 
det operationelle område.
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Hvilke risici kan have størst betydning for den 
finansielle stabilitet i Danmark de kommende år?

2024 2023

Kilde: Finanstilsynet: Finansielle virksomheders opfattelse af systemiske risici

Hvilke risici kan have størst betydning for den finansielle 
stabilitet i Danmark de kommende år?

https://www.finanstilsynet.dk/-/media/Nyhedscenter/2024/SystemiskeRisiciUndersgelsen_050424.pdf
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Risikostyring målrettet 
cybersikkerhed

Krisestyringsfunktioner i alle 
finansielle virksomheder

Ny dansk lovgivning om 
datacentraler 

DORA-forordningen skal fremtidssikre finanssektoren
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Datadeling og teknologi er vejen frem



Dialogen er vigtig

18Ræk gerne ud!
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