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Samfund og marked

Danske highlights

Danskernes holdning til Black Friday og Cyber Monday

Lidt over halvdelen af danskerne er interesserede i Black Friday og Cyber Monday.
Hver tredje er enten ikke interesseret eller undgar bevidst Black Friday-weekenden.

Hvilket af folgende udsagn beskriver bedst dit syn pa Black Friday og Cyber Monday?

Jeg er interesseret og handler maske, 0

hvis der er et tilstraekkelig godt tilbud 38 /0
Jeg er ikke interesseret 21 0/0
Jeg er interesseret og regner med at 0

kabe noget i ar 1 8 /0
Jeg undgar dem bevidst 1 2 OA)
Jeg handlede sidste ar, men regner 9 0/
ikke med at kebe noget i ar o

Ved ikke

Danskernes oplevelse af prisstigningerne

Danskerne siger, at de i ar har oplevet stigende prisende

inden for langt de fleste produktkategorier. " I Mad og drikke

Procentandel af danskerne, der siger, at de i 2022 har
oplevet stigende priser inden for folgende kategorier.

Gor-det-selv/ Elektronik

boligforbedring :
Skonhed og teknologi

og sundhed
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Danske highlights

Inflationens betydning for danskernes adfaerd under Black Friday og Cyber Monday

Hvordan pavirker inflationen dine shoppingplaner under Black Friday og Cyber Monday?

Jeg vil kun kebe, hvad jeg har brug for 31 o/

(fx lave en liste over ting/gaver, jeg vil kabe) o
Jeg vil kigge efter billigere produkter (fx billigere maerker eller genbrug) 1 9 OA)
Jeg vil kebe mindre, end jeg ellers ville have gjort 1 7 OA)
Jeg vil besgge billigere forhandlere (bade online og i butikker) 1 6 OA)
Jeg vil kebe mere under udsalget, end jeg ellers ville have gjort 1 0 OA)
Jeg vil kebe mindre, men vaelge produkter af hgjere kvalitet/med laengere 1 0 o/

holdbarhed (0)

Det har ikke aendret mine shoppingplaner 27 O/O

U

Black Friday vil have feerre
. . . reelle tilbud grundet stigen-
Danskernes vurdering af globale krisers betydning de omkostninger inden for

for Black Friday og Cyber Monday levering, produktion etc.

Hvilke af felgende ting forventer du vil ske til Black Friday og
Cyber Monday i lyset af aktuelle globale kriser?

Jeg har en bedre chance
for at fa et szertilbud, da jeg
forventer, at faerre vil have

rad til at handle i ar
Visse produkter vil

ikke vaere tilgeengelige
pga. problemer med
forsyningskaeder

Fzerre butikker vil have Black
Friday-tilbud for at klare de
stigende omkostninger inden

Intet af ovenstaende for levering, produktion etc.
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(konomi og produktkategorier

Danske highlights

Forbrugernes tanker om baeredygtighed i relation
til Black Friday og Cyber Monday

Hvilken betydning vil baeredygtighed have for din
made at handle pa til Black Friday og Cyber Monday? m

[

har brug for  impulskeb maerksom returnere ikke min
pé prisen, varer made at
men ogsa handle pa
kvaliteten

L
23 %
Jeg keber Jeg prover Jeg er ikke Jeg prover Beeredygtig-
\ 4 - kun det, jeg  at undga kun op- atundgd at  hed pavirker

Danskerne fastholder forbruget til Black Friday og Cyber Monday

De handlende forventer at bruge 2.037 kroner i gennemsnit pa udsalget i forbindelse med Black Friday
og Cyber Monday. Det er en lille stigning fra sidste ar, hvor de i gennemsnit brugte 2.008 kr.

Meend
2511 kr.

Danskernes planlagte forbrug til Black Friday/Cyber Monday
fordelt pa regioner

Kvinder
1551 kr.

Alder

18-34: 1846 kr.
35-54: 2288 kr. Region Region Region Region Region
55+: 1986 kr. Hovedstaden  Syddanmark Midtjylland Nordjylland Sjeelland
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Danske highlights

Derfor forventer nogle at bruge flere penge pa Black Friday og Cyber Monday i ar

Top 5 grunde 35 OA)

Jeg haber, at flere butikker vil
have tilbud i ar

33 %

Jeg forsgger at spare pa 31 0/0

udgifterne til julegaver ved at
kgbe dem pa udsalg Jeg tror, at der vil veere nogle
reelle tilbud i ar

27 %

Der er noget bestemt, som jeg 26 %

planleegger at kebe til mig selv

eller min familie Priserne er steget, sa jeg er
nadt til at bruge flere penge pa
Black Friday/Cyber Monday i ar

Forbrugerpraferencer

Danskerne bruger flest penge pa tgj til udsalget

Hvad forventer du at bruge flest penge pa til Black Friday/Cyber Monday?
(TOP 5)

Toj, sko og
accessories til voksne 42 °/o

Elektronik/teknologi

Skenhed og sundhed

Legetoj

Taj, sko og
accessories til barn
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Danske highlights

Danskerne kaber primaert til familien og sig selv i Black Friday-weekenden

” Hvem kgber vi til?
Familien

Os selv

Vennerne

Andre

Black Friday og Cyber Monday betyder julegaveindkab

i
1

til Black
Monday
get til at
> julegaver
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Forbrugerpraferencer

Danske highlights

Séadan finder danskerne tilbud til Black Friday og Cyber Monday

Danskernes foretrukne made at undersgge markedet for tilbud til Black Friday og Cyber Monday er “deals”-hjemmesider, der
giver overblik over aktuelle tilbud. 29 % kigger efter tilbudsannoncer i aviser og magasiner, og 27 % besoger fysiske butikker.

benytter ”deals”-
hjemmesider il
at finde tilbud til
Black Friday og

Cyber Monday

Danske forbrugeres foretrukne kanalvalg i forbindelse med Black

Friday og Cyber Monday

Hvor stor andel forventer du hver af folgende
kanaler vil udgere i dit samlede forbrug til
Black Friday/Cyber Monday i ar?
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Online med levering
B 1 fysiske butikker

. Click and collect

. Andet




Forbrugerpraferencer

Danske highlights

De ting, vi ikke kan lide ved Black Friday og Cyber Monday

Hvad bryder du dig mindst om ved Black Friday/Cyber Monday?
(TOP 5)

Koe/for mange i
butikkerne

Manglende varer pa
lager/udsolgte varer

Er usikker pa, at jeg gor
en reel god handel

Hjemmesider er for travle
eller gar ned

Foler, at jeg bliver tilskyndet
til at kebe for meget/ting jeg
ikke har brug for

Om undersggelsen

PwC har i samarbejde
med Opinium spurgt godt
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udvalgte danskere
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o X
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